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INLEDNING

P& apoteksmonopolets tid var bara ett enda apotek i Sverige nattoppet, Apoteket Scheele pa
Klarabergsviadukten i Stockholm. SéndagsOppet var ovanligt och flera apotek stdéngde helt

under semesterperioden.

Det avskaffade apoteksmonopolet har inneburit férdndrade forutsattningar nér det géller

tillgangen till lakemedel, framst nar det géller receptfria lakemedel.

Det finns tva viktiga forestallningar om hur avregleringen ska ha paverkat Sverige. Den forsta
forestallningen ar att en dkad tillganglighet pa receptfria lakemedel i detaljhandeln leder till en
Overkonsumtion som &r skadlig for méanniskors halsa. Framfor allt har detta lyfts upp i det som
kan refereras till som ”Alvedon-debatten”, som handlat om att bristande kontroll gér att unga

tjejer som mar daligt kan kdpa Alvedon i hdgre utstrackning an tidigare.

Den andra forestallningen ar att manniskor i glesbygd far det svarare att komma till ett Apotek.
Fore avregleringen sade bland annat Aftonbladets davarande politiska chefredaktor Helle Klein
att vi snart skulle komma att tala om "Apoteksddden”, pd grund av landsbygdens laga

kundunderlag.
Drygt 440 dagar har nu gatt sedan avregleringen: Vad har hant?

For att fa svar pa det har Timbro sammanstéllt statistiken fran Apotekens Service AB for att se
hur forsaljningen av paracetamolprodukter sasom Panodil, Alvedon, Reliv och Treo har
paverkats av avregleringen och vad som hitintills har kunnat ses vad géller "Apoteksdoden”

och landsbygdens mdjlighet att fa tag i ratt medicin, i ratt tid.



Resultatet visar att:

+« FOrséljningen av receptfria ldkemedel har 6kat mest i glesbygden: | Varmland
Jamtland, Vasterbotten, Vasternorrland och Dalarna har forsaljningen av receptfria
lakemedel 6kat mer an riksgenomsnittet sedan 2006.

+«+ Det finns ingen direkt koppling mellan avregleringen och forsaljningsékningen av
receptfria mediciner. FOrsaljningen av receptfria lakemedel har 6kat sedan 2006. Den
kraftiga forsaljningsékningen av receptfria tabletter med paracetamol har inget direkt
samband med avregleringen.

+«+ Konkurrensverkets granskning efter monopolets avreglering visar att inget apotek har
lagts ner. Istéllet har 200 nya fullserviceapotek tillkommit.

Lydiah Walsten



1. BAKGRUND - MONOPOLET OCH DEN
DUBBLA TILLGANGLIGHETSORON

De svenska apoteken forstatligades ar 1970 da Apoteksbolaget bildades. Under de kommande
40 aren kom det statliga Apoteket att bli det enda legala forsaljningsstallet for bade
receptbelagda och receptfria lakemedel i Sverige, med undantag for de serviceinrattningar i
form av lokala lanthandlare och kiosker runt om i landet som fick agera apoteksombud for att
sakra lakemedelsforsorjningen i glest befolkade delar av landet. Under monopolets tid fick
inget utlamningsstéalle bli godkant om det |dg mindre &n fem kilometer bort fran ett Apotek

eller ombud.!

Under apoteksmonopolet hade Sverige ungefar ett apotek per 10 000 invanare. De flesta
lander inom EU hade dubbelt s3 manga apotek per invanare, 5000 invanare per apotek.

Endast Danmark |ag p& samma niv& som Sverige®.

Den 1 juli 2009 avskaffades apoteksmonopolet i Sverige och det blev tillatet att sélja
receptbelagda lakemedel pa andra, privata apotek. Tva tredjedelar av apoteken privatiserades
och den 1 november 2009 blev det &aven tillatet att sélja receptfria lakemedel pa andra
godkanda forsaljningsstéllen, som ICA och Statoil. Det statliga Apoteket AB ar dock fortfarande
idag (10 januari 2011) den dominerande aktoren pa den svenska marknaden, bade sett till

antalet fullskaliga apotek och férsaljning®.

Avskaffandet av apoteksmonopolet och privatiseringen av en del av de statliga apoteken

motiverades fran regeringens sida med att:

— Ge konsumenterna Okad tillganglighet till lakemedel, béttre service och ett béttre

tjansteutbud
- Ge laga lakemedelskostnader till nytta for konsumenten och det offentliga

Under monopoltiden var det de langa véantetiderna pa apoteken som kunderna var mest
missnéjda med, enligt Apoteket AB:s undersékningar®. Under den politiska process som ledde

fram till monopolets avskaffande, paborjade Apoteket AB sin nya strategi som gick ut pa att bli

! Prop 2008/09:145

2 Prop 2008/09:145

$ http://www.konkurrensverket.se/upload/Filer/Trycksaker/Rapporter/Apoteket/rap_2010-4.pdf
4 Apotekets arsredovisning 2004



mer kundorienterat. Den begransade tillgangligheten minskade genom farre semesterstéangda
apotek och langre Oppettider. Kundnojdheten 6kade och manga kunder sdg personalen pa
Apoteken som kunnig och hjélpsam. Mellan 2008 och 2009 6kade kundndjdheten kraftigt,
sarskilt med avseende pa tillganglighet och personlig service. ° Apotekets forsaljningsstatistik

visar ocksa att forsaljningen av receptfritt okade betydligt under samma period.

Oro for " Apoteksdod” pa glesbygden

Kritiken mot avregleringen av apoteksmarknaden har sett likadan ut fére, under och efter
omregleringsprocessen. | huvudsak har det handlat om risken for att apotek skulle komma att
laggas ner i glesbygden pa grund av bristande kundunderlag och dalig I6nsamhet om
marknaden slépptes fri. Man har talat om “Apoteksddden”. En annan viktig kritik har varit
risken for dverkonsumtion om receptfria lakemedel blir tillgdngliga inom dagligvaruhandeln,

det vill sdga butiker som ICA, Coop och Statoil.

Att tillgangligheten skulle komma att minska i glesbygden skrev Glesbygdsverket, Apoteket AB
och Konsumentverket i sina remissvar till regeringen. Glesbygdsverket ansag att staten maste
ta ett langvarigt ansvar for apotekstéackningen i stallet for att bara lagga ansvar pa Apoteket AB
under en 6vergangsperiod. Apoteket AB sag en risk for minskad tillganglighet i glesbygd om
apoteksombud helt ersattes med andra l6sningar. Konsumentverket ansdg att
apoteksombuden borde finnas kvar under en évergangsperiod for att sékerstélla tillgangen till

lakemedel och apotekstjanster i gles- och landsbygd.®

| den politiska debatten var den politiska oppositionen kritisk. Ylva Johansson (S) var i sin
egenskap av socialpolitisk talesperson en ledande kritiker: "Det &r stor risk att apotek i
glesbygd inte kommer att anses I6nsamma” varnade hon i ett pressmeddelande.” Manga andra
debattorer sdg potentiella problem och Aftonbladets politiska chefredaktor Helle Klein

varnade for "Apoteksdoden”.

> http://www.kvalitetsindex.se/index.php?option=content&task=view&id=176

6 http://www.regeringen.se/content/1/c6/12/09/69/3c2ee564.pdf

! http://www.socialdemokraterna.se/Var-politik/featureartiklar/Arkiv/Utforsaljning-av-Apoteket-kan-leda-
till-samre-sakerhet-for-patienten/



“Risken &r att vi inom en snar framtid kommer att tala om "Apoteksddden”.
Aftonbladets politiska chefredaktor Helle Klein

"De apotek som i dag finns p& manga sma orter har tillsammans med apoteksombuden
en bra tackning 6ver hela landet. Nagot som med stor sannolikhet kan bli svart att na
upp till pa en marknad som drivs av vinstintresse.”

Riksdagsledamot Berit Andnor (S) i riksdagen till socialminister Géran Hagglund

”Den fria marknaden kommer inte att driva apotek i glesbygd eftersom det helt enkelt
inte ar Ionsamt.”
Bloggen Alliansfritt Sverige

”Om man ska ha ett vinstdrivande féretag vill man ocksa ha en marknad och det
behdver géras marknadsundersokningar. Om det inte finns tillréackligt manga
medborgare som bestker apoteket undrar jag hur man kan tro att ndgon da vill starta
och driva fler apotek i glesbygden &n vad fallet &r i dag.”

Riksdagsledamot Carina Adolfsson Elgestam (S) i riksdagsdebatt

Receptfri uppgang och Alvedon-debatten

Det senaste i raden av farhagor kring effekterna av apoteksmonopolets upphérande géller
mojligheten att sélja receptfria lakemedel i dagligvaruhandeln och att tillgangen till
paracetamol pa vardagliga inkopsstallen stimulerar till en kraftigt 6kad forsaljning. Detta skulle

kunna leda till 6verkonsumtion eller missbruk, framst bland unga kvinnor.

Inger Attestam, vetenskapsreporter pa Svenska Dagbladet sammanfattade (3/1-2011) oron:
"I lander med fri forsaljning har konsumtionen av varkpiller och andra mediciner varit langt

storre &n i apoteksreglerade Sverige.” ®

Det ar dock svart att gora en internationell jamforelse av lakemedelskonsumtion, eftersom
olika lander har mycket olika villkor for lakemedelsdistribution. Och da den tidigare regleringen
av receptfria lakemedel i Sverige skapade en artificiellt Iag tillganglighet, ar det omgjligt att
sdga vad den reella, "naturliga” konsumtionen av receptfria lakemedel i Sverige Ar.

Indikationer finns pa att det har funnits en underkonsumtion under monopoltiden, en

8 SvD 2011-01-03, Inger Attestam



underkonsumtion som socialminister Géran Hagglund hanvisat till. Hagglund har fatt kritik for
att det saknas underlag och forskning pa omradet och att han har uttryckt sig anekdotiskt,
bland annat frdn docent i samhallsfarmaci Tove Hedenrud vid Goteborgs Universitet. Hon
menar att det ar for tidigt att dra slutsatser och att det behdvs mer forskning for att uttala sig

om underkonsumtionens effekter for folkhalsan.®

Ovissheten om konsumtionen slar at tva hall: & ena sidan att foraldrar och barn lider i onddan
med huvudvark, mensvark och feber pa grund Iag tillganglighet, & andra sidan att det finns en
risk att personer konsumerar mer &n vad som ar halsosamt. Att det finns en grupp som
uthardar vark och feber utan att ta mediciner som hade kunnat lindra symtomen, visar dock

Apotekets undersokningar®.

| Svenska Dagbladet har man tagit antalet forsaljningsstallen som en forklaring till att det skulle
ha skett en férséljningsokning av lakemedel som innehdller paracetamol. Ar 2009 fanns det
980 apotek inom Apoteket AB, samt 850 apoteksombud dar lakemedel kunde l&mnas ut. Efter
omregleringen finns det 6ver 1 100 fullserviceapotek och 6 700 forsaljningsstéllen. Snabbt var

vansterpartiets ledare Lars Ohly ute och kritiserade avregleringen:

— Vi var motstandare till den héar reformen, och vi varnade just for ett Okat
lakemedelsanvandande. Det ar en skandal att man inte konsekvensutredde det har innan det

infordes'.

Men antalet forséljningsstallen &r inte en bra indikator pa hur stor lakemedelskonsumtionen
ar. De forséljningsstallen som inte &r apotek har lakemedel som en mindre del av utbudet, och
har sin huvudsakliga affar pa att erbjuda andra typer av varor och tjanster. Det kan lika garna
handla om en omdistribuering. Dar de tidigare stora kanalerna var Apoteket AB, blir det nu ett
mer decentraliserat och finmaskigt nét for lakemedelsférsorjning med ndsspray och
huvudvarkstabletter pa livsmedelsbutiker, bensinstationer, héalsokostbutiker och kiosker.

Dessutom visar undersokningar fran Apoteket AB att s3 manga som 3 av 4 personer koper

% http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=2345&artikel=3741482

1% http://www.mynewsdesk.com/se/pressroom/apoteket_ab/document/view/apotekets-
vaerkundersoekning-oktober-2010-10518

' http://www.svd.se/nyheter/inrikes/oppositionen-kraver-hardare-tillsyn-av-
lakemedelsforsaljningen_5832123.svd
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varktabletter i forvag sa att man alltid har hemma, vilket skulle kunna betyda att manniskor

kdper medicin till sitt hemmaapotek fér kommande bruk™.

2. TILLGANGLIGHETEN SEDAN
AVREGLERINGEN: FORSALJININGSSIFFROR
2006-2010

Receptfri uppgang, men 6kningen kom fére avregleringen

Apotekens Service har sammanstallt forsaljningsstatistik fran 2006 och framat fran Apoteken
och efter avregleringen dven for detaljhandeln. | diagram 1 redovisas forséljningen av

receptbelagda och receptfria lakemedel mellan ar 2006 och 2010.

Totalt har forsaljningen av lakemedel ©kat, bade nar det kommer till receptfritt och
receptbelagda preparat. Forséljningen av receptfria lakemedel har 6kat med 19 procent sedan

2006 och forséljningen av receptbelagd medicin med 7 procent sedan 2006.

Under perioden o6kade forsaljningen av receptfria lakemedel med 5 procent per ar, sett till
antalet sdlda forpackningar®. Efter avregleringen, som skedde den férsta november 2009, har
okningen av receptfria lakemedel under ar 2010 varit lika stor, det vill sdga cirka 5 procent.

Samma trend géller for receptbelagd medicin: mellan ar 2006 och 2009 tkade antalet salda
forpackningar med 2 procent per ar. Mellan november 2009 och november 2010 var 6kningen

nagot lagre, 1 procent per ar.

Avregleringen har inte orsakat nagon forsaljningsexplosion, utan siffrorna bor snarare ses som
en naturlig fluktuation i de trender som fanns tidigare. Utifran den data som finns idag gar det

inte att s&ga att avregleringen har varit startskottet for en receptfri lakemedelsboom.

'2 http://www.mynewsdesk.com/se/pressroom/apoteket_ab/document/view/apotekets-
vaerkundersoekning-oktober-2010-10518

'3 Redovisning av lakemedelsstatistik finns i tre olika matt; DDD (daglig dygnsdos), AUP (forsaljning exkl.
moms) och antal forpackningar. Antalet sdlda férpackningar dr dock det méatt som anvénts i den mediala
debatten, senast i Svenska Dagbladet. Oavsett berékningssatt visar trenden samma sak.

11
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DIAGRAM 1. Antal sdlda férpackningar, receptbelagt och receptfritt i Sverige 2006-2010*
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Antal sélda forpackningar i tusental

| debatten har det sarskilt varnats for en uppgang for paracetamol-produkter efter
avregleringen. Men inte heller nér det géller vérktabletter med paracetamol visar statistiken
att avregleringen lett till nagon kraftig konsumtionsokning. | diagram 2 visas forsaljningen fran
2006 fram till september 2010, totalt har 6kningen varit knappt 23 procent, det vill sdga nagot
mer an forséljningen av receptfria lakemedel totalt. Mellan ar 2006 och 2008 Okade
forséljningen med i snitt 3 procent per ar, mellan ar 2008 och 2009 steg forséljningen med 9,5
procent. Efter avregleringen har okningen varit 9 procent. Vérktabletter som innehaller
paracetamol har inte skjutit i hdjden efter avregleringen utan forséljningsokningen bdérjade
tidigare. Samma tendens géller for Alvedon som Okat sin forséljning med mer &n en fjardedel

sedan 2006. Storre delen av Alvedonets 6kning kom under monopoltiden.

14 DA statistik inte finns for heléret 2010 redovisas antalet sélda forpackningar for en genomsnittlig manad
under respektive ar.
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DIAGRAM 2. Antal sélda férpackningar med varktabletter med paracetamol®
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Det beskrivs som ett dilemma att forsaljningen av receptfria l&kemedel har Okat.

Ledarskribenten Kalle Olsson i Lanstidningen Ostersund sammanfattade problematiken val:

”Som kund vill vi kunna koépa en varktablett om vi har ont i huvudet. Som medborgare, till
exempel foralder till en tonarstjej, vill vi dock nagot helt annat. Da vill vi vara forsékrade om att
inte tonaringen i ett svagt dgonblick koper tre forpackningar Alvedon bara for att livet for

stunden rdkar kannas lite trakigt.”

Om samhallet vill komma at problemet med att det finns personer som &verdoserar
paracetamol bor fokus vara att forebygga de problem som ligger bakom, snarare an att

forsvara for barnfamiljer och andra konsumenter som har behov av att lindra vark.

' Figuren visar det genomsnittliga antalet salda forpackningar i manaden for respektive &r. De produkter
som réknas till varktabletter med paracetamol &r Alvedon, Curadon, Panodil, Paracetamol och Reliv. D&
statistik inte finns for heldret 2010 redovisas antalet salda forpackningar for en genomsnittlig manad under
respektive ar.
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2. Apoteksdod i glesbygden?

Sedan omregleringen den 1 juli 2009 har det tillkommit fler &n tjugo nya apoteksaktdrer och
runt 200 nya apotek har etablerats. Inga apotek som fanns fére omregleringen har i dagslaget

lagts ner. Detta har inneburit en férbattrad tillganglighet fér manga konsumenter. ™

Omregleringen har ocksd medfort att apotek har etablerats pa orter och i stadsdelar som fore
den 1 juli 2009 inte hade nagot apotek. Exempel p& detta ar Insjon, Almsta, Bohus, Ragsved
och Hovsj6. Konkurrens-verkets enkatundersotkning visar att ytterligare apotek kommer att
etableras. Enligt undersokningen planeras fler &n 200 nya apotek for de kommande tva aren.
Vid sidan av att fler apotek har etablerats visar en undersokning av Sveriges Apoteksférening
att Oppettiderna har dkat pa manga av de befintliga apoteken efter omregleringen. Detta har
skett pad 167 av de apotek som fanns innan omregleringen, medan sex apotek har minskat sina

oppettider.’

Var sammanstéllning av statistiken fran Apotekens Service visar dven att de senaste arens
forsaljningsokning varit storst i glesbygdslan. Varmland (23%), Jamtland (23%), Vasternorrland
(21%) och Vasterbotten (21%) &r de lan vars forséljning av receptfritt 6kat mer &n
riksgenomsnittet (19%). De lan som ligger under snittet ligger i sddra Sverige samt i
storstadsregionerna. En rimlig tolkning &r att underkonsumtionen tidigare varit storst i

glesbygdslanen.

' http://www.kkv.se/t/NewsPage_ 6799.aspx
1" sveriges Apoteksforening 22 november 2010
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3. SLUTSATS

Pastdendena om apoteksddden ar inte bara 6verdrivna, de &r direkt felaktiga. Antalet apotek
har okat sedan avregleringen och flera orter som tidigare inte hade apotek har nu fatt det.
Forsaljningen av receptfritt har 6kat mest i glesbygdslan; Jamtland, Varmland, Véasterbotten

Vasternorrland och Dalarna. Samtidigt har tillgangligheten dkat och dppettiderna blivit battre.

Processen mot en mer tillganglig och mer kundinriktad verksamhet pabdrjades redan innan
monopolet avskaffades och bdr ses som ett resultat av att Apoteket AB anpassade sin
verksambhet till den framtida konkurrenssituationen. Svenskt Kvalitetsindex undersékning visar
att apotekets kundngjdhet 6kade betydligt just under denna period, strax innan monopolet
foll.

Forsaljningssiffrorna visar att en mer kundinriktad service pa apoteken har lett till 6kade

forsaljningssiffror sarskilt géllande vissa receptfria lakemedel, till exempel Alvedon.

Motstandare till avregleringen har pekat pa forsaljningsokningen som ett problem och lyft
fram tragiska livsdden hos en liten riskgrupp som argument mot att apoteksmonopolet
avskaffades. Att dessa motstandare blundar for att servicen, tillgangligheten och
kundnéjdheten blivit battre ar definitionen av att bortse fran verkligheten, for att kunna driva

sin ideologiska tes.

15



4. BILAGA 1

Tabell 2. Antalet sdlda forpackningar i tusental per manad (%).

Alvedon

Okning % jmf
féregdende &r

Ar Receptbelagt Okning % jmf Receptfritt Okning % jmf Varktabletter med Okning % jmf
féregdende &r féregdende &r paracetamol féregdende &r
2006 6929 4637 914
2007 7086 2,2% 4925 5,8% 935 2,3%
2008 7263 2,4% 5126 3,9% 977 4,2%
2009 7345 1,1% 5431 5,6% 1079 9,5%
2010 7419 1,0% 5720 5,0% 1181 8,6%
Total 6kning 6,6% 18,9% 22,6%
2006-2010

607

631

661

734

837

3,8%

4,6%

9,9%

12,3%

27,5%

Kalla: Apotekens Service. Tabellen redovisar forsaljning av tusentals forpackningar i genomsnitt per manad for respektive ar.
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BILAGA 2

Receptfria lakemedel, per l1an (oktober 2006 till oktober 2010)

Total Motsvarar i Forsaljningsoékning Forsaljnings- Motsvarar i
forsaljningsékning kronor per innan okning efter kronor per
2006-2010 (%) invanare'® avregleringen avregleringen (%) invanare

Jamtland 23% 175 kr 15% 8% 13 kr
Varmland 23% 210 kr 21% 2% 5 kr
Vasterbotten 21% 155 kr 17% 4% 6 kr
Vasternorrland 21% 148 kr 18% 4% 5 kr
Dalarna 20% 174 kr 13% 7% 12 kr
Sodermanland 19% 144 kr 16% 3% 5 kr
Uppsala 19% 138 kr 15% 5% 6 kr
Norrbotten 18% 149 kr 16% 2% 3 kr
Stockholm 18% 140 kr 14% 4% 5 kr
Gotland 17% 175 kr 15% 3% 5 kr
Skane 17% 131 kr 14% 2% 3 kr
Vastmanland 17% 142 kr 15% 2% 3 kr
Vastra 17% 148 kr 15% 3% 4 kr
Gotaland

Blekinge 16% 113 kr 11% 5% 6 kr
Kalmar 16% 145 kr 13% 3% 4 kr
Ostergétland 16% 138 kr 13% 2% 3kr
Halland 15% 131 kr 13% 2% 2 kr
Gavleborg 14% 121 kr 14% 0% - kr
Orebro 14% 130 kr 14% 1% 1 kr
Kronoberg 13% 106 kr 11% 2% 2 kr
Jonkoping 11% 107 kr 10% 1% 1 kr

' Baseras pd AUP, Apotekens utforsaljningspris. Befolkningsstatistiken &r hamtad fran SCB 2006-2009.
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