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Forord

Nar Svenska Dagbladet i slutet av forra aret gjorde en artikelserie dar man forfasade sig 6ver en 6kad
konsumtion av det receptfria ldkemedlet Alvedon kunde man néastan forestalla sig hur det It pa

redaktionsmotet.

— Jag har ny statistik har som visar att folk ater Alvedon som aldrig forr. Framfor allt unga tjejer.
— Hur kan det komma sig, ar det ingen som kontrollerar det dar?

— Nej, det ar ju avreglerat nu.

— Bra, den vinkeln kor vi.

Reflexen ar enkel. Vi ser ett problem. Vi ser att marknaden &r avreglerad. Alltsa maste problemet

bero pa avregleringen.

| Apotekets statistik syntes tydligt att forsaljningen av receptfria varktabletter borjade flera ar fore
avregleringen. Detta kom dock inte fram i SvD:s artikelserie, utan nagra veckor senare i Lydiah

Walstens Timbrorapport “"Glesbygden starkast ut: Receptfria ldkemedel 2006—2010".

Sa hur har de senaste arens avregleringar fungerat? Fér den som verkligen ar intresserad av svaret
finns bade teorier och utvarderingar att studera. Detta bad vi Maria Eriksson, frilansskribent och
redaktor pa Svensk tidskrift, att gora.

Slutsatsen ar tydlig: Att avreglera marknader ger stora effektivitetsvinster. Det behdver inte alltid

handla om lagre priser, utan vinsten kan lika garna bli battre tillganglighet.

Givetvis maste en avreglering utformas pa ratt satt for att fa positiva effekter. Lat da debatten handla

om hur detta bast later sig goras.
Stockholm juni 2011

Hakan Tribell
Chef Timbro Idé






Sammanfattning

Den har rapporten studerar sju avregleringar som har beslutats (och i de flesta fall genomforts) under
den innevarande och férra mandatperioden. Av dessa sju — apotek, arbetsférmedling, bilbesiktning,
busskollektivtrafik, flygtrafikledning, jarnvag och primarvard — ar apoteksreformen den forst
genomférda, en av de mer genomgripande och ocksa den dar effekterna ar allra tydligast. Sedan 1
juli 2009 har framst tillgdngligheten 6kat med tvahundra nya apotek och dver tjugo nya aktorer.
Ma&nga apotek har férlangt sina dppettider. Aven marknaden fér receptfria lakemedel har avreglerats
genom att det blivit mojligt att kopa dessa pa andra forsaljningsstéllen an apotek. 6 700 sadana
forsaljningsstallen har ansokt om att fa silja lakemedel. Intradet for nya aktorer pa
apoteksmarknaden har underlattats av att regeringen i samband med avregleringen salde halften av

sina apotek.

Bilprovningen ar ett annat statligt monopol som fallit. | dagslaget finns dock bara en annan aktor én
delstatliga AB Svensk Bilprovning. En huvudforklaring till det ar sannolikt att avregleringen har inte
foljdes av nagon forsaljning av besiktningsstationer. Pa sikt talar inte minst erfarenheter fran
Danmark och Finland for att en 6kad tillganglighet trots allt kommer att bli resultatet av

avregleringen nar nya stationer 6ppnar.

Arbetsférmedlingen har bara delvis avreglerats genom att det blivit mojligt att tillampa lagen om
valfrihetssystem (LOV) for att anlita fristdende aktorer som sa kallade jobbcoacher. Detta har framst
anvants som en extra resurs under finanskrisen. Systemet skulle dock kunna utvidgas, liknande det
vardval som inforts, sa att en peng foljer med den arbetssokande som kan vilja bland olika

formedlingar vilka konkurrerar med kvalitet.

Avregleringen av primarvarden innebar som sagt att ett obligatoriskt vardval inforts sa att dven
landsting och regioner som inte haft vardval tidigare blivit skyldiga att infora ett sadant. Hur de olika
modellerna ser ut kan variera mellan landstingen, men gemensamt ar att den offentligt finansierade
varden kan utforas av olika aktorer vilka patienterna sjalva kan vélja mellan. Vardvalet har bara
funnits i ett drygt ar men redan inneburit att antalet vardcentraler har 6kat med en fjardedel, vilket

ger Okad tillgénglighet for patienterna.

Inom infrastrukturomradet kommer en reform som beror busskollektivtrafiken att trada i kraft 1
januari 2012. | korthet innebar den att det blir mojligt att starta kommersiella busslinjer som
konkurrerar med befintliga subventionerade linjer. Eftersom subventionsgraden vanligtvis ligger pa
40-60 procent kommer utrymmet for nya aktorer att vara begransat. En mer genomgripande reform
déar de lokala och regionala trafikhuvudmannen maste invanta kommersiella aktérer innan de satter

upp linjer skulle kunna bidra till 6kad konkurrens och effektivitet.



Avregleringen av jarnvagen har redan tratt i kraft men vantas fa full effekt forst 2012. Detta ar sista
steget i avregleringen av persontrafiken och innebér att dven de I6nsamma strackor dar SJ tidigare
haft monopol nu 6ppnas for konkurrens. Reformen vantas innebéra att antalet tagoperatorer blir fler
vilket kan bidra till prispress, men begransad sparkapacitet, i synnerhet kring storstdderna, kan vara
ett hinder mot en val fungerande marknad.

| september 2010 blev det tillatet for flygplatser att upphandla flygtrafikledning fran nagon annan an
Luftfartsverket. | dagslaget finns ett ackrediterat foretag som har tillstand att bedriva
flygtrafikledning och som kommer att ta 6ver denna pa tre privata flygplatser i mars. Under de tre
aren som avtalet I6per rdaknar de tre flygplatserna med att spara 6 miljoner kronor, jamfort med

Luftfartsverkets avgifter.

Med tanke pa de positiva effekterna som val genomforda avregleringar har finns det goda
anledningar att 6vervaga nya omraden dar reformer skulle kunna 6ka konkurrensen och
effektiviteten. Aven om det &r ovanligt med marknader dir det ar helt férbjudet fér privata féretag
att verka — som detaljhandelsmonpolet pa alkohol, och tidigare lakemedel — finns det manga
marknader som inte ar fullt konkurrensutsatta eller dar bristande konkurrens rader. | sista avsnittet,

"Fortsatt avreglera”, ndmns nagra exempel pa omraden som skulle kunna avregleras.



Avreglera mera

En enkel google-sokning pa “avreglering” ger snabbt en rad kritiska kommentarer: ”“Nu maste
avregleringen stoppas”, ”Avreglering fér vem da?”, "Avreglering skadar kollektivtrafiken”. Men den
negativa bilden stimmer daligt med verkligheten. Den héar rapporten visar att avregleringar ofta

leder till Iagre priser, battre service och dkad tillganglighet.

En avreglering ar en reform som gor det lattare for nya aktorer att verka pa en marknad. Enligt teorin
leder detta till 6kad konkurrens, vilket i sin tur kan ge bade makroeffekter, som 6kad
samhallsekonomisk effektivitet och tillvdxt, och mikroeffekter, som lagre priser, 6kad tillgdnglighet
och battre service. | praktiken ar en typisk avregleringsvinst att priserna minskar med 5-10 procent.

Som vi ska se ar en 6kad tillgdnglighet ocksa ett vanligt resultat av en avreglering.

Det kan finnas olika skal till att manniskor ar negativt installda till avregleringar. Ett kan hanga ihop
med svarigheten att mata effekterna av en avreglering. Att priserna okat efter att den genomférts
betyder till exempel inte att avregleringen lett till 6kade priser, sa lange vi inte kan visa att priserna
inte hade 6kat, eller hade 6kat mindre, om avregleringen inte dgt rum. En kontrafaktisk undersékning
maste goras — vad hade hdnt om avregleringen inte dgt rum och hur férhaller sig det till det som
faktiskt hant? Egentligen ar detta ganska sjalvklart, men i den allmdnna debatten gloms ofta detta
bort.

Hur en avreglering gors har ocksa stor betydelse for vilka effekter den far. Om intrddeshinder for nya
aktorer kvarstar eller om en tidigare statlig monopolist tillats ha en fortsatt dominerande stéllning

kan konkurrensen och de positiva effekterna utebli eller bli mindre dn vad de skulle kunna bli.

Sammantaget finns det all anledning for borgerligheten att ga vidare, bade i debatten och i konkreta

atgérder, med avregleringar, dels pa nya omraden och dels pa de omraden som redan reformerats.



Avregleringar — motiv och resultat

Vad menas med avreglering? En definition som foreslagits ar att avregleringar dr ”sadana
regelreformer som syftar till att liberalisera prissattning, in- och uttrade m.m., inklusive
privatiseringar av offentlig verksamhet som innebér ett 6kad marknadsinflytande”.! Man skulle ocksa
kunna siga att det dr en omreglering av en marknad med syfte att 6ka konkurrensen pa denna
genom att 6ppna for nya aktorer eller skapa storre likvardighet i villkor for befintliga aktorer. En
avreglering behdver med andra ord inte innebdra att mangden regler har minskat. Eftersom
avreglering dnda &r ett vedertaget begrepp anvands det i den har rapporten, dven i fall nar
regelreform eller omreglering egentligen skulle vara mer korrekt; alla tre begreppen anvands i stort

sett utbytbart i denna rapport.

Med definitionerna ovan faller manga konkurrensframjande reformer inom begreppet avreglering;
den har rapporten gor darfor inte ansprak pa ta upp alla avregleringar som har gjorts de senaste
decennierna. Vanligtvis menar vi dock oftast en storre férandring dar till exempel ett statligt
monopol har avskaffats, som nar det galler apoteken, eller nar regler kring offentlig finansiering av en
verksamhet har dndrats, som i fallet med vardvalsreformer, sa att en marknad har uppstatt eller

vasentligen forandrats. Det ar snarare i den betydelsen ordet avreglering kommer att anvandas.

Avregleringar kan se ganska olika ut och goéras pa olika satt. Det kan till exempel bero pa vilken typ av
marknad det handlar om och hur och varfor den var reglerad tidigare. | Sverige associeras till
exempel avreglering ofta med de reformer som genomfordes under 1990-talet nar olika branscher

som kollektivtrafik, telefoni och el liberaliserades.

Vilka effekter blir det?

Avregleringar kan motiveras bade utifran makroeffekter, som hogre tillvaxt, och mikroeffekter, som
fordelar for kunderna genom lagre priser, battre kvalitet, 6kad tillganglighet och mer valfrinet.” For
att utvardera en avreglering behdver med andra ord flera faktorer vagas in, dar en 6vergripande
fraga kan vara om reformen har 6kat den samhallsekonomiska effektiviteten. Det vill saga laget efter
reformen bor helst jamféras med den situation som varit om inte reformen dgt rum. Eftersom
samhallsekonomisk effektivitet ar svar att méata anvands ofta pris-, kostnads- eller

produktivitetsutveckling som kriterier fér utvardering.

Redan har bor dock en varning utfardas: “En ofta anvand, men normalt helt otillfredsstallande,
metod ar att jamfora priset (eller kostnadsnivan eller produktiviteten) fore och efter avregleringen. |
de flesta branscher 6kar produktiviteten trendmassigt, medan kostnadsniva och pris langsiktigt kan

stiga eller falla, beroende pa om léner och andra kostnader 6kar snabbare eller [angsammare an

! Bergman (2002), sid 12.
% Nicoletti (2004).
* Bergman (2002), sid 20.
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% Som vi ska se &r det inte ovanligt att langtgadende slutsatser kring en avreglerings

produktiviteten.
effekter dras endast genom att jamfora prisutvecklingen fore och efter reformen, utan hansyn till
andra faktorer som kan ha spelat in. Bergman (2002) papekar ocksa det problematiska i att jamfora
utvecklingen i ett land som avreglerat en viss bransch med utvecklingen i andra lander helt enkelt
eftersom det finns sd manga variabler som skiljer lander och avregleringar at. Icke desto mindre ar
det viktigt att utvardera avregleringar framfor allt for att fa mer kunskap om hur avregleringar far

bast effekter.

Flera studier papekar de metodologiska problemen nar det galler att utvardera avregleringar —
svarigheten att finna ratt data och att gora en kontrafaktisk jamforelse. Den generella slutsatsen blir

anda att avregleringar har 6verlag positiva effekter.

”"Sammantaget tyder innehallet i denna rapport pa att den konkurrensutsattning som hittills

utvarderats har haft positiva effekter pa ekonomisk effektivitet.””

”En grundlig genomgang av svenska utredningar och internationell vetenskaplig litteratur antyder att

en typisk avregleringsvinst kan vara att kostnader och priser faller med 5-10 procent.”®

Guld, grona skogar och lagre priser

Marknaden kan inte |6sa alla problem heter det ibland. Det stammer att det finns
marknadsmisslyckanden, men ofta glommer vi bort att det ocksa finns regleringsmisslyckanden.’
Problemet ar att forvantningarna ofta ar héga pa att marknaden faktiskt ska I6sa alla problem.
Avregleringarnas foresprakare ser framfoér sig hur regelreformen ska leda till Iagre priser, 6kad
produktivitet, 6kad sysselsattning och battre tillgdnglighet och service. Om sa inte blir fallet
framhaller motstandarna, a sin sida, att avregleringarna har misslyckats. Men ar det ett rimligt
synsatt? Om vi till exempel tittar pa bilbesiktningen, for att ta ett aktuellt exempel, dar avregleringen
enligt studier som gjorts forvantas leda till nagot hogre priser men samtidigt battre tillganglighet i
form av fler stationer, 6kade dppettider och méjligheter till drop-in. Ar det d& ett misslyckande om
priset 6kat, ifall det sker som ett resultat av kundernas efterfragan pa battre service? Taximarknaden
ar ett annat liknande exempel. Sedan den avreglerades har priserna 6kat, men det har ocksa blivit

lattare att fa tag pa en taxi.

Att bara se ett hojt pris som ett misslyckande blir helt enkelt fel eftersom det inte dr samma
vara/tjdnst man jimfor. En taxi som du fatt vénta pa i tjugo minuter ar inte samma taxi som den som
redan ar pa plats. Daremot ar prisjamforelser latta att gora, det dr antagligen en viktig forklaring till

att rubriker som ”Avregleringar hojde priserna” &r vanligare dn ”Avregleringar férbattrade servicen”.®

* Ibid, sid 20.

> Karlsson (2005), sid 36.
® Bergman (2002), sid 11.
7 Jordahl (2006), sid 3.

® Bjérklund (2004).
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Hur blev det da?

Det finns ett antal svenska studier 6ver effekterna av avregleringar. Lérobok fér regelnissar — en ESO-
rapport om regelhantering vid avregleringar fran 2002 studerar regelreformer pa sex olika omraden:
bank, flyg, el, tele, tdg och post. Studien gar ocksa igenom mer generella slutsatser kring
avregleringar, bade i Sverige och internationellt, nar det géller hur de genomforts, effekter och
forslag pa lampliga tillvdgagangssatt. Sa har ser en kortfattad beskrivning ut av vad som hant pa

dessa sex marknader efter avregleringen’:

Bank: Nya aktorer har bidragit till 6kad konkurrens om inlaningsrantan. Tycks ha paskyndat

utvecklingen av telefon- och Internetbanker.

El: Uppskattas ha sankt priserna med 10 procent i elproduktions- och elaterférsaljningsleden, vilka
star for en tredjedel av elkostnaderna. Svart att spara positiva effekter pa elndtsmarknaden; kan bero

pa att det ar en reglerad monopolverksamhet.

Flyg: Initialt viss prispress och nya aktorer. Endast en av dessa ar kvar och priserna beraknas ha stigit

med 15 procent mer &n inflationen.™
Post: Genomsnittlig prispress pa 5-10 procent.

Tele: Svart att skilja effekter av avreglering fran effekter av teknisk utveckling. Uppskattad effekt av

forvalsreformen isolerat, prispress pa 4 procent.

Tag: 20 procent lagre priser — pa avreglerade strackor. Dock 20 procent hogre priser totalt pa grund

av SJ:s monopol pa interregionala strackor.

| tabellen nedan redovisas nagra av slutsatserna i Ldrobok fér regelnissar fér de enskilda

marknaderna.

Ett par ar senare tillsatte regeringen den sa kallade Regelutredningen. Medan arbetet med den
pagick publicerades en artikel i Svenska Dagbladet med rubriken ”Avregleringarna har hojt

priserna”™:

Guld och gréna skogar? Pyttsan. Kraftigt h6jda priser dr facit pG merparten av de
marknader som avreglerades under 90-talet. Virst i klassen dr tagresor, som har blivit

hela 125 procent dyrare. Endast inom telesektorn har priserna gdtt ner.

° Bergman (2002), sid 22ff.
10 dag finns det fler aktorer pa inrikes flygmarknaden &n nar undersékningen gjordes.
" Wahlberg (2004).
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Tidningen intervjuar regeringens utredare, LO:s chefsekonom Dan Andersson —”Det har visar att det
ar naivt att tro att priserna faller bara tack vare 6kad konkurrens” — och drar slutsatsen att “redan nu
star det klart att konsumenterna inte gynnats av att monopolen fallit”. En snarlik artikel publicerades
i Dagens Nyheter.™

| tabellen finns for jamforelse ocksa de resultat som artiklarna syftar pa hamtade ur

Regelutredningens slutrapport Liberalisering, regler och marknader (2005).

Avregleringarnas effekter pa priser i olika branscher:

Bergman (2002) Regelutredningen (2005) Bergman (2004)
Sa har avregleringarna Sa har priserna forandrats Utfall av avregleringen
paverkat priserna 1980—-2004
Bank Positivt
El Minskat Okat Positivt (elproduktion/handel, ej nat)
Flyg Okat Okat Positivt
Post Minskat Okat Positivt
Taxi Okat Positivt
Tele Minskat Minskat Positivt
Tag Minskat Okat Positivt (upphandlad tagtrafik)

Hur kan man forklara att en ESO-rapport och en statlig utredning, skrivna med bara tre ars
mellanrum, kommer till sa olika slutsatser? Ja, fragan ar om de gor det. For det forsta anger
Regelutredningen prisékningar relativt den allmanna prisutvecklingen, KP1.** Medan ESO-rapporten
Ldrobok for regelnissar gor en uppskattning av hur priserna har forandrats jamfért med om
marknaden inte avreglerats. Aterigen &r det virt att podngtera vikten av att géra en sadan
kontrafaktisk undersékning. Om till exempel en marknad avregleras och priserna 6kar med 50
procent, men de hade 6kat med 100 procent om den skulle ha avreglerats, har ju avregleringen haft
en positiv effekt, trots att priserna okat.

For det andra ar Regelutredningens rapport inte alls lika detaljerad nar den anger dessa priseffekter.
Till exempel skiljer den inte pa hur tagpriserna férandrats pa de strackor som verkligen
konkurrensutsatts och pa de dar SJ fortfarande hade monopol. “Stora delar av prismattet avser

darfor trafik som inte dr utsatt for konkurrens.”**

En forklaring till de 6kande priserna som namns ar
X2000, en ny produkt som delvis konkurrerar med flyget och dar priserna blir darefter. Pa de

konkurrensutsatta strackorna har utredningen valt att inte korrigera fér en annan viktig faktor nar

2 Bjarklund (2004).

 Dessutom mellan &ren 1980 och 2004, det vill sdga en matperiod som borjar langt tidigare an tillfllet for
avreglering av dessa marknader (vilket oftast skedde pa 1990-talet).

% Regelutredningen (2005), sid 26.
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den anger prisokningar. ”

For den regionala trafiken kan prisokningen till en del tillskrivas det faktum att trafikhuvudmannens
subventioner av priserna har minskat. Till f6ljd av en anstrangd regional ekonomi har vissa
trafikhuvudman under senare ar valt att héja biljettpriserna och minska subventionsgraden i den

13 E6r den enskilda konsumenten spelar det férstas mindre roll om priserna

upphandlade trafiken.
Okat for att subventionerna minskat eller av nagot annat skal. Men vill man studera effekterna av en

avreglering blir det givetvis orimligt att inte ta hansyn till andra faktorer som kan paverka priset.

For elmarknaden konstaterar Regelutredningen i sjalva verket att den inte kunnat bedéma effekterna
av avregleringen: “Eftersom det inte varit maojligt att skilja ut effekten av liberaliseringen pa elpriset
fran framfor allt de hydrologiska effekterna kan Regelutredningen inte bedéma om elpriset ar hogre

eller lagre dn vad det skulle ha varit om elmarknadsreformen inte genomforts.”*

Nar det galler taxiresorna menar Regelutredningen att de 6kade priserna framst kan forklaras av dels
Okade produktionskostnader for taxitjanster och dels att produkten taxiresa férandrats genom att
vantetiderna blivit kortare — konsumenterna betalar helt enkelt for en delvis annan tjanst. Aren innan

avregleringen kdnnetecknades taxiverksamheten av langa vantetider.'’

Sammanfattningsvis gar det av Regelutredningens rapport inte att dra slutsatsen att konsumenterna
forlorat pa avregleringarna. Som framgar av tabellen uppskattade Mats Bergman, forfattare till
Ldrobok for regelnissar, 2004 att utfallet av avregleringen varit positivt inom samtliga ovan ndmnda
omraden. De studier som har gjorts talar alltsa for att den vanligt férekommande negativa bilden av
avregleringarna ar felaktig. Syftet med genomgangen ovan ar att visa pa hur effekterna av en

avreglering ofta misstolkas pa ett slarvigt satt.

Laser man Regelutredningens slutsatser mer noggrant framkommer det ocksa att utredarna drar
slutsatsen att det varit ratt att avreglera. "Regelutredningen anser att elmarknaden dnnu inte natt sin
slutgiltiga form men att de genomférda reformerna bidragit till en positiv utveckling. Utredningen
anser att det varken ar mojligt eller 6nskvart att aterga till den tidigare marknadsformen.”*® Nar det
galler flyget menar utredningen att ”liberaliseringen troligtvis spelat en avgérande roll bakom manga
av de processer som nu dger rum”, i synnerhet utvecklingen av lagprisflyget. Pa tagmarknaden anser
Regelutredningen att separationen av banhallning och trafik varit bra, samt att "férekomsten av

konkurrens vid upphandling av trafik har haft en positiv effekt pa jarnvagsmarknaden”.*

Aven nér det giller brev- och telemarknaden menar utredningen att avregleringen lett till 6kad
konkurrens och darfor haft positiva effekter.?’ Nar det giller taximarknaden ar utredningen inte lika

entydig om de positiva effekterna men menar dnda att de 6kade priserna framst forklaras av 6kade

 Ibid, sid 26.

% bid, sid 23.

7 SCB (2008), sid 64.

18 Regelutredningen (2005), sid 23.
 bid, sid 26.

*%bid, sid 27 och 31.
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produktionskostnader och av att kortare vantetider kraver farre kérningar per bil, vilket ar dyrare. De
Okade priserna beror med andra ord i huvudsak pa andra faktorer dn avregleringen. Dessutom har
privatiseringen minskat den subventionering av privatpersoners resor som troligen skedde tidigare

pa bekostnad av landstingsresor, vilket innebar 6kad effektivitet.

En annan effekt av avregleringen ar pa flera av dessa omraden att prisstrukturen blivit mer
rattvisande vilket i sin tur leder till 6kad effektivitet. Det galler till exempel post, dar stora,
forsorterade utskick blivit billigare; tele, dar en 6kad konkurrens gjorde det svarare for Telia att
korssubventionera mellan lokala och langdistanssamtal samt taxi dar landstingsbestallda resor blivit

billigare nar den subventionering av privatresor som tidigare férekom upphérde.”

De effekter av avregleringar som vi har berdrt ovan handlar fraimst om 6kad konkurrens och de
effekter den kan fa, sdsom lagre priser och 6kad effektivitet, men det kan vara vart att podngtera att
denna konkurrens dven kan fa andra positiva effekter. En nagra ar gammal svensk studie kom till
exempel fram till att en 6kad konkurrens i bussbranschen kan ha bidragit till att Ionegapet mellan
inrikes och utrikes fodda inte 6kade lika mycket dar som pa arbetsmarknaden i stort. Amerikanska

studier visar ocksa att avregleringar har haft positiva effekter nar det galler diskriminering.”

Som vi har sett varierar forklaringarna till att priserna har 6kat trots avregleringarna. Ofta har nya
eller hogre skatter tillkommit, kostnader for utslappsratter, forandrade produkter och dkade
produktionskostnader. Men hur avregleringarna gors och hur férutsattningarna pa de olika
marknaderna ser ut spelar ocksa in. Det kan till exempel vara vart att notera att de tidigare statliga
monopolféretagen SAS, Vattenfall, Posten och SJ i stor utstrackning har behallit sin dominerande

position pa respektive marknad, vilket i sig kan forsvara for nya konkurrenter att verka dar.”

| sjdlva verket ar ingen av de sex marknader som Regelutredningen studerade fullt
konkurrensutsatt.”* Om foretagen i storre utstrackning delats upp och privatiserats hade kanske
konkurrenssituationen sett annorlunda ut. Jamfor till exempel med hur avregleringen av
apoteksmarknaden skett, dar mojligheten for nya aktorer att ta sig in pa marknaden 6kat genom att
delar av Apoteket AB privatiserats och kunnat 6vertas av nya aktorer (mer om detta i féljande

avsnitt).

2 Regelutredningen (2005), sid 27ff och Bergman (2002), sid 23ff.
*2 Ohlson (2007).

* petersen (2004).

** Jordahl (2006), sid 6.
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Beslutade avregleringar sedan 2006

Apoteket

Néastan 40 ar efter att riksdagen 1970 beslutat att staten skulle fa ensamrétt att bedriva detaljhandel
med lakemedel tillsattes en utredning om en omreglering av apoteksmarknaden. Den 1 juli 2009
avskaffades monopolet. Dessutom salde staten halften av sina apotek (466 av 946). Redan tidigare, 1
mars 2008, hade det blivit tillatet att sdlja receptfria nikotinlakemedel i handeln och 1 november
2009 blev det tillatet att salja vissa andra receptfria lakemedel, som till exempel varktabletter, pa

andra stallen an apotek.

Regeringens syfte med omregleringen var att ge 6kad tillgdnglighet, battre service och battre

tjansteutbud, samt laga lakemedelspriser.

Aven om Sverige har varit relativt unikt med sitt statliga apoteksmonopol finns det ménga lander
som har avreglerat sina apoteksmarknader. Dar har resultatet ofta varit langre 6ppettider och nya
tjanster, till exempel radgivning, men inte 6kad prispress i ndgon stérre utstrackning. Okad
tillganglighet och battre service ar ur ett internationellt perspektiv darfor rimligt att férvanta sig av

den 6kade konkurrensen.

Fore omregleringen var Danmark det enda EU-land som hade samre tackning av apotek; Sverige hade

nastan tre ganger fler invanare per apotek d4n medianen bland 25 EU-lander.”

Detta kan vara en forklaring till den laga totala kostnaden for lakemedelsdistribution, menade
regeringens utredare: ”att servicegraden hallits relativt Idg och att det funnits acceptans fran det
offentliga och fran medborgarna for en begréansad tillganglighet, atminstone savitt avser 6ppettider

726

och vantetider.””” Med andra ord har kostnaderna for mediciner kunnat hallas nere tack vare att de

varit lite svarare att fa tag pa.

Fragan ar dock i vilken utstrackning medborgarna accepterat de langa vantetiderna, eller helt enkelt
bara fick finna sig i dem. Enligt Apotekets kundundersdkningar var det tidigare langa vantetider som
kunderna var mest missnéjda med. Under de ar en avreglering utreddes, men annu inte tratt i kraft,
forandrades dock detta.”” Det kan ses som ett led i Apoteket AB:s strategi att starka sin position
innan féretaget konkurrensutsattes dar ett 6kat utbud av kosmetika, hudvardsserier och sexleksaker
blev en del av varumarkesbyggandet.” Nar effekterna av omregleringen av en marknad diskuteras
kan det pa detta satt ocksa vara vart att ha i atanke den marknadsanpassning som ett
monopolféretag gor innan omregleringen sker.

Apoteksutredningen bedémde att Apoteket AB i utgangslaget hade en stark position i kraft av ett

» Apoteksmarknadsutredningen (2008), sid 36.
2 Socialdepartementet (2009), sid 77.

7 Walsten (2011), sid 8.

%% Siwe (2009).
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drygt kvartssekels ensamrétt, sin dgaresituation och 6vervagande goda renommé hos

»29

allmanheten.””” Trots dessa forutsattningar kdannetecknas apoteksmarknaden mindre an tva ar efter

reformen av att ett flertal nya aktorer har etablerat sig.

Grattis Insjon, Almsta, Bohus, Rdgsved och Hovsjo

”Sedan omregleringen den 1 juli 2009 har det tillkommit fler an tjugo nya apoteksaktorer och det har
etablerats runt 200 nya apotek. Nagra orter i landet som tidigare inte hade apotek har nu fatt det,
exempelvis Insjén och Almsta. Inga apotek som fanns fére omregleringen har i dagsliaget lagts ner.

Detta har inneburit en forbattrad tillganglighet for manga konsumenter.”*

Sa sammanfattar Konkurrensverket resultatet av liberaliseringen av apoteksmarknaden. Sedan
reformen tradde i kraft hade antalet apotek Okat fran 918 till 1 116, vilket motsvarar 22 procent.
Endast en Apoteket Shop hade lagt ned. | december 2010 fanns 23 olika aktérer med tillstand att
driva apotek. Bland dessa finns bade enskilda apotek med egen dgare och kedjor med alltifran tre till

fler an 300 apotek.

En del av aktérerna har ocksa valt att profilera sig genom att till exempel erbjuda ett brett sortiment
av hudvardsprodukter, lakemedel foér djur, bredare sortiment av ekologiska produkter eller ett brett
lagerlagt sortiment.* Denna profilering kan férvintas bli vanligare och det finns ocksa apotek som vill

satsa extra pa tjanster som vaccinationer, allergitester eller att finnas i ndrheten av vardcentraler.

Apoteket AB har fortfarande en sarstallning genom sin storlek men utmanas av flera konkurrenter.
Enligt en enkdtundersékning som Konkurrensverket genomfort berdknas dessutom tvahundra nya

apotek 6ppnas de kommande tva aren.*

Tillgangligheten har ocksa 6kat genom att 6ppettiderna forbattrats. P4 167 av de apotek som fanns

innan omregleringen har dppettiderna 6kat, medan de har minskat pa sex apotek.*

Avregleringen av apoteksmarknaden har skett i flera steg. En annan reform som tradde i kraft 1
november 2009 gjorde det tillatet att sdlja vissa receptfria ldkemedel pa andra forséljningsstallen dn
apotek. 6700 sadana forsaljningsstallen, till exempel matvaruaffarer och bensinmackar, hade i
december 2010 anmalt sitt intresse till Léakemedelsverket om att sédlja receptfria lakemedel, vilket

givetvis okar tillgangligheten till den typen av produkter avsevart.**

Forst i december 2012 ska Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser slutredovisa
hur omregleringen har paverkat lakemedelspriserna. Ett exempel pa att priserna blivit lagre ar Region

Skane som berdknar att spara 38 miljoner kronor arligen pa den upphandlade

» Apoteksmarknadsutredningen (2008), sid 26.
%% Konkurrensverket (2010a), sid 5.

*! Ibid, sid 29-30.

* Ibid, sid 28.

* Ibid, sid 29.

** Ibid, sid 31.
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lakemedelsforsérjningen till sjukvards- och tandvardsférvaltningar.® Men det kan ocksa vara vért att
papeka att lagre priser inte dr det enda tecknet pa att en marknad fungerar effektivt. Till exempel

kan forutsattningarna for att ta fram nya produkter, i detta fall Iskemedel, ocksa ha betydelse.*

Arbetsformedling

18 december 2008 fick Arbetsférmedlingen i uppdrag att upphandla tjanster fran externa
jobbcoacher. 952 coacher godkdndes och verksamheten startade 18 augusti 2009. Fram till den sista
januari aret efter hade drygt 40 000 fatt hjalp av en extern jobbcoach. Av dessa hade 24 procent fatt
arbete 14 dagar efter avslutad jobbcoachning, enligt en granskning utférd av Ernst & Young.
Motsvarande resultat for dem som coachats av Arbetsférmedlingen var 22 procent.’” En senare
utvardering visar ocksa pa sma skillnader i resultat mellan de externa jobbcoacherna och

Arbetsférmedlingens egna coacher, samt ett oklart resultat for forsoket i sin helhet.*®

| och med att Arbetsformedlingen sedan den 1 juli 2010 omfattas av lagen om valfrihetssystem (LOV)
har systemet med externa jobbcoacher kunnat bli mer flexibelt nar Arbetsformedlingen inte behéver
gora en upphandling enligt LOU nér sadana ska anlitas. Den arbetssdkande kan sjalv valja en
jobbcoach bland dem som Arbetsférmedlingen har tecknat ett avtal med. De olika leverantérerna

konkurrerar inte med pris eftersom de far samma ersattning, utan med kvalitet.*

| takt med att arbetslésheten minskat efter finanskrisen har dock manga tidsbegransade kontrakt for
jobbcoacher gatt ut och inte fornyats eftersom den forstarkning som dessa var tankta att innebéra

helt enkelt inte behovs.

Forsoksverksamhet med privata arbetsférmedlare har ocksa gjorts i tre 1an 2007-2008 och férsoket
utvarderades sedan av Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU). Slutsatsen blev att
de 669 utrikesfodda, funktionshindrade och ungdomar som omfattades av forsoket var mer néjda
med formedlarna, hade tatare kontakter med dessa och deltog i fler aktiviteter. Sannolikheten att fa
ett arbete 6kade inte generellt for dem som fick hjalp av en privat arbetsformedlare, men for

utrikesfodda 6kade den nagot och det fanns en tendens till att den minskade nagot for ungdomar.®

De ovan beskrivna exemplen bor dock inte forvaxlas med en mer fullskalig konkurrensutsattning av
arbetsformedlingen, vilket till exempel har skett i Australien som var det forsta landet som inférde en
privat arbetsférmedling. Kostnaden for arbetsformedling faststélls pa férhand och tjansterna
upphandlas av privata aktorer som till 6vervdagande del ar icke-vinstdrivande organisationer.

Utvéarderingar av reformen tyder pa att privata aktoérer ar mer effektiva och darmed ger lagre

%> Region Skane (2010).

36 Apoteksmarknadsutredningen (2008), sid 36.
7 Arbetsformedlingen (2010).

3 Arbetsformedlingen (2011).

3 Arbetsmarknadsdepartementet (2010), sid 15.
*© Bennmarker, Grénqvist & Ockert (2009), sid 4.
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kostnader for arbetsformedling.**

Bilbesiktning

Obligatorisk bilbesiktning infordes 1963. Sedan dess har Svensk Bilprovning haft monopol pa att
besiktiga bilar fram till dess att verksamheten avreglerades 1 juli 2010. Svensk Bilprovning omsatte
2009 en och en halv miljard kronor och ags till 52 procent av svenska staten och resten ags av
bilforsakringsféretag och motorbranschorganisationer. Varje ar besiktigas fem och en halv miljoner

bilar.

Ett drygt halvar efter avregleringen ar fortfarande Svensk Bilprovning den Overlagset storsta aktéren
pa marknaden. Huvudférklaringen till det torde vara att avregleringen i detta fall inte, som nar det
galler apoteken, ocksa har inneburit att staten avyttrat en del bilbesiktningsstationer. | dagslaget
finns en privat aktor, Carspect, som har 6ppnat tva stationer och planerar for ytterligare sju stycken.
Den senast 6ppnade stationen ligger i Svagertorp utanfor Malmo och har séndagséppet samt drop-

in.

Fler stationer och forbattrad service var ett férvdntat resultat av avregleringen. Fére avregleringen
konstaterade en studie utférd pa uppdrag av Naringsdepartementet att
fordonsbesiktningsverksamheten i Sverige hade en prisniva som lag nara det europeiska
genomsnittet, god palitlighet, underkdnnandegrad i linje med jamforbara lander och hog
produktivitet jamfort med 6vriga Norden. Daremot var tillgangligheten 1ag avseende just

stationstathet, 6ppettider och drop-in.*

Vidare konstaterade studien att de flesta besiktningsstationer i Sverige var [6nsamma, varfér en
prisokning kan antas komma att drivas av kundernas 6nskan om 6kad serviceniva och tillgdnglighet.
2007 kostade det 300 kr att kontrollbesiktiga bilen hos AB Svensk Bilprovning. Snittpriset for en
kontrollbesiktning bedémdes hamna mellan 300 och 400 kronor efter avregleringen, en ganska liten
forandring alltsa. Det dr ocksa vart att podngtera att prisdkningen ar ett resultat av en efterfragan pa
utokad tillganglighet och battre service. | februari 2011 kostade en kontrollbesiktning av personbil
fortfarande 300 kr hos AB Svensk Bilprovning, medan den andra aktéren pa marknaden, Carspect, tar
mellan 300 och 395 kr, dar det hogsta priset galler for drop-in.

Utover Carspect har tva andra foretag ansokt om ackreditering. Den beviljas av Styrelsen for
ackreditering och teknisk kontroll (SWEDAC). Alla féretag som vill besiktiga bilar maste uppfylla vissa
tekniska krav, men ocksa krav pa oberoende, vilket till exempel innebar att bilverkstader inte far
genomfora besiktningar. Har har Sverige valt en annan [6sning an exempelvis Norge dar ett sadant

krav pa oberoende inte finns.*

Fore avregleringen var Sverige ett av sex lander som hade monopol pa fordonsbesiktning. | Finland

*! Stromback (2010).
2 Néaringsdepartementet (2009a), sid 18.
* Ibid, sid 30.
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utsattes det statliga monopolet fér konkurrens 1994-1999 och 2003 saldes det statliga
besiktningsbolaget. Antalet besiktningsstationer har tredubblats, men priserna har 6kat med cirka
170 procent fran 1994 till 2007. Den finska marknaden kdnnetecknas av relativt hoga
intradesbarridrer och fa aktorer, vilket kan vara en forklaring. Dessutom har en moms inforts och ett

ytterligare stotdampartest, vilket forklarar 40 procent av prisokningen.

| Danmark avreglerades fordonsbesiktningen 2005, dven dar har antalet stationer tredubblats. Ett
pristak inférdes de forsta tva aren pa 400 DKK, vilket dittills varit kostnaden for en besiktning innan
avregleringen. 2007 kostade en bilbesiktning 290-250 DKK. Till skillnad fran i Finland ar
intradeshindren pa den danska marknaden laga, vilket kan forklara att priserna inte har 6kat pa

samma satt dar.*

Hur en avreglering gors kan med andra ord fa stor betydelse. Om de nya reglerna utformas sa att det
anda blir svart for nya aktorer att etablera sig pa marknaden kan positiva effekter utebli eller bli

mindre én de annars varit.

En faktor som kan spela in har ar den dominerande stéllning som AB Svensk Bilprovning har.
Konkurrensverket framforde synpunkten till regeringen att ett stort antal av de befintliga
bilprovningsstationerna borde séljas for att gora det majligt for nya aktorer att komma in pa
marknaden. Regeringen ndjde sig med att konstatera att AB Svensk Bilprovnings framtid kommer att

bli féremal for 6vervagande i annat sammanhang.*

Intressant i sammanhanget ar att regeringen inte valde samma strategi nar den avreglerade
fordonsbesiktningen, som vid avregleringen av apoteken. | det senare fallet saldes som vi sett hélften
av de statliga apoteken, vilket gjorde det enkelt for ett stort antal aktorer att komma in pa
marknaden. Apoteksreformen tradde visserligen i kraft ett ar tidigare an omregleringen av
bilbesiktningen, men skillnaden i resultat dr anda slaende. Bara en procent av besiktningsstationerna
ar privata (och de dgs av samma aktor) i jamforelse med apoteken dar 6ver 40 procent &dgs av ett
flertal privata aktorer. Regeringen borde darfor avveckla (delar av) sitt 4gande i AB Svensk

Bilprovning for att en god konkurrens ska kunna vaxa fram.

Jarnvag

Den svenska jarnvagen har avreglerats i flera steg. 1988 fick det nystartade Banverket ansvaret for
sjalva infrastrukturen, vilken skildes fran tagtrafiken. Under 1990-talet bérjade trafik att upphandlas
och godstrafiken avreglerades helt. 2001 delades SJ upp i olika delar som bolagiserades, till exempel
Green Cargo. Sammanfattningsvis radde innan den senaste omregleringen fritt intrdde pa
godstrafikmarknaden, medan olénsam jarnvagstrafik upphandlades i konkurrens. SJ hade kvar sitt

monopol pa de strackor som bedémdes vara ldnsamma —av SJ.*°

* Ibid, sid 28.
* |bid, sid 35.
*® Alexandersson (2010).
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Den 1 oktober 2010 slopades denna ensamratt pa Iénsamma strackor nar persontrafiken 6ppnades
helt for konkurrens. Marknaden 6ppnades ocksa for internationella féretag. Férandringen vantas fa

fullt genomslag 2012.

Under de tva decennier som gatt sedan jarnvagstrafiken borjade avregleras har persontrafik och
godstrafik med tag 6kat kraftigt. Biljettpriserna har under samma period 6kat betydligt mer dn KPI,
men som vi har sett tidigare har denna 6kning framst skett pa de strackor dar SJ haft monopol. En
beddmning ar att den senaste lagandringen kan leda till en jarnvagsmarknad dar fler aktorer
konkurrerar, men det stora hindret ar kapacitetsbegransningar, framst i anslutning till storstaderna,
vilket kan leda till kostnadsokningar.”” Som ett exempel pa det senare beriknas banavgifterna
fordubblas inom en fyraadrsperiod fran 2009 till 2013. Banavgifterna ar dock i dagslaget laga i ett

internationellt perspektiv och skulle vara det dven om de fordubblades.*

Regeringen menar att det ar svart att gora en kalkyl 6ver hur dynamiken pa tagmarknaden kommer
att paverkas, men haller for troligt att stora nationella tagféretag som Deutsche Bahn kan vara
intresserade av den svenska marknaden. Samtidigt papekar regeringen i sin proposition att
ytterligare lagstiftning och andra atgarder kan komma att behovas i framtiden for att sdkerstélla en

god konkurrens.*

En faktor som kan ha stor betydelse for konkurrensen ar tilldelningen av sparkapacitet. Den skots
framst av Banverket som tar fram modeller for detta, men en uttalad ambition fran regeringens sida
ar att det ska bli billigare att anvanda sparen nar det &r fa som vill kéra. Ett differentierat prissystem

ar tankt att ge mojligheter for battre utnyttjande av sparkapaciteten.®

Kollektivtrafik pa vag

Pa 1970-talet genomfordes den sa kallade huvudmannareformen vilken innebar att landsting och
kommuner gemensamt fick huvudmannaskap for kollektivtrafiken i varje lan. Fore reformen fanns
manga olika bussforetag med egna pris- och biljettsystem. Genom att samordna resurserna

forvantades kollektivtrafiken bli mer effektiv, enhetlig, heltdckande och kosta mindre.”

Aven om lagarna har dndrats ndgot sedan dess ar fortfarande huvudprincipen att den lokala och
regionala kollektivtrafiken — som framst sker inom en kommun eller mellan kommuner i ett l1an —
utfors pa initiativ av en kommunal huvudman. Det kan dock innebara att kommunen eller landstinget

upphandlar kollektivtrafiken, vilket sker i stor utstrackning.

Nar det galler kollektivtrafik i luften och till sjoss ar det sedan 1990-talet 6ppet for alla foretag att
etablera sig, for tag galler motsvarande som vi sett sedan oktober 2010, men for kollektivtrafik pa

vag kravs en skadlighetsprovning som innebar att: “Om den trafikhuvudman som berérs av trafiken

* Ibid.

*® Banverket (2009).

9 Néaringsdepartementet (2009b), sid 34.
*% Torstensson (2009).

> Naringsdepartementet (2010b), sid 24.
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gor sannolikt att den tilltdnkta busslinjen i betydande man skulle komma att skada férutsattningarna
att driva linje- eller jarnvagstrafik som en trafikhuvudman har ratt att bedriva inom lanet ska

Transportstyrelsen avsla ansékan om linjetrafiktillstand.”>?

Detta betyder alltsa i praktiken att trafikhuvudmannen har ett veto mot nyetableringar av
kollektivtrafiklinjer, men hur de olika huvudmannen agerar varierar. | juni 2010 beslutades om ny
kollektivtrafiklag som innebar att skadlighetsprévning tas bort. Lagen kommer att trada i kraft 1
januari 2012 och innebar att regionala kollektivtrafikmyndigheter fortfarande ska ansvara for att ta
initiativ till att etablera regional kollektivtrafik men att det samtidigt blir fritt for andra féretag att

etablera sig som kommersiell kollektivtrafik.

Regeringens utredare hade foreslagit att de regionala huvudmannen skulle invanta kommersiella
aktérer innan de tog initiativ till kollektivtrafik, men regeringen ansag att den I6sningen var for

osaker.

| stallet kommer offentliga etableringar ske ”i det allménna intresset och pa grundval av beslut om
allman trafikplikt”, medan de kommersiella etableringarna kommer att ske pa affarsmassiga
grunder.> Fragan ar dock vilket intresse det kommer att finnas att starta egna busslinjer for privata

aktorer nar den offentligt subventionerade busstrafiken redan ska svara mot det allmanna intresset?

Utrymmet for kommersiell trafik torde vara ganska begransat, i synnerhet som den befintliga
kollektivtrafiken typiskt ar subventionerad med 40-60 procent, men det beror till stor del pa hur de
regionala huvudmannen valjer att agera. Om de till exempel tar ett steg tillbaka och ser vilka linjer
som kan koras kommersiellt 6kar mojligheterna fér nya aktorer. Till skillnad fran utredningen valde
ocksa regeringen att inte ge nagot sarskilt skydd for kommersiella aktdrer som startar nya linjer. Om
en trafikhuvudman upptacker att den nya linjen ar I6nsam finns inget som hindrar att
subventionerad trafik borjar koras pa denna, vilket givetvis dr problematiskt for foretagen.> Sa som
reformen nu ar utformad kan effekterna sammanfattningsvis antas bli ganska sma, men ytterligare

forandringar av regelverket skulle kunna bidra till 6kad konkurrens.

Flygtrafikledning

Den samlade marknaden for flygtrafikledningstjanst uppskattas vara 400 miljoner kronor i Sverige.
Tidigare skotte Luftfartsverket all flygledning av flygplatser, men sedan den 1 september 2010 far
agaren till en flygplats upphandla flygtrafikledningstjansten fran andra aktorer dn Luftfartsverket
eller valja att skota denna sjalv. En aktor, statlig eller privat, som vill leverera flygtrafiktjanster

certifieras och kontrolleras av Transportstyrelsen.

> Ibid, sid 38.

> Ibid, sid 102.

> Bedomningen av vilka effekter reformen kan tankas fa baserar sig pa en telefonintervju med Gunnar
Alexandersson, utredare vid Branschféreningen Tagoperatorerna och forfattare till avhandlingen The accidental
deregulation : essays on reforms in the Swedish bus and railway industries 1979—2009, Stockholm : Economic
Research Institute, Stockholm School of Economics (EFI), 2010. Intervjun genomférdes den 24 februari 2011.
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| dagslaget finns ett privat foretag pa marknaden, ACR. De utmanade det statliga monopolet redan
2005, men lagstiftningen satte stopp vilket blev en utlésande faktor till den process som ledde fram
till lagdndringen. Den 1 mars 2011 kommer ACR att ta over flygledningen pa Vaxj6, Vasteras och
Orebro flygplatser. Under den tredriga avtalsperioden riknar flygplatserna med att spara cirka 6
miljoner kronor jamfort med tidigare avgifter till Luftfartsverket. Sverige har cirka 35 flygplatser och

ACR:s VD hoppas pa att foretaget ska ha en 50-procentig marknadsandel inom ett par ar.”

En férutsattning for det ar att dven de statliga flygplatserna bérjar upphandla flygtrafikledning fran
privata aktorer, vilket ocksa ar mojligt enligt lagen. Annars kommer bara en mindre del av den
samlade marknaden for flygtrafikledning att konkurrensutsattas eftersom den privata andelen

uppskattas uppga till 50-60 miljoner, det vill siga mindre dn en &ttondel.”®

Primarvard

Vardvalsmodeller av olika slag har tidigare forekommit i vissa landsting, mest kdnda &r Stockholm och
Halland, men sedan 1 januari 2010 ar det obligatoriskt for alla landsting att inféra nagon form av
vardval i enlighet med lagen om valfrihetssystem (LOV).”” Det innebér att alla vardgivare som
uppfyller de krav som ett landsting satter upp har ratt att etablera sig dar och tillhandahalla vard

betald med offentliga medel. Ersattningen foljer patienterna till den vardgivare de valjer.”®

Aven om det &r obligatoriskt fér landstingen att inféra vardval finns fortfarande en betydande
kommunal sjalvstyrelse i det att landstingen beslutar om hur den regionala vardvalsmodellen ska se
ut. Nackdelen med att landstingen kan vélja olika modeller &r att det kan forsvara for aktérer som vill

etablera sig i flera landsting och som da maste forhalla sig till olika regelverk.

Sammantaget verkar dnda reformen ha fallit val ut. ”Vardvalsreformen har varit en framgang”, sa
Konkurrensverkets generaldirektér Dan Sjoblom i november 2010. 223 nya — eller 23 procent fler —
vardmottagningar har 6kat patienternas valfrihet. Antalet invanare som kan valja mellan tva
vardmottagningar inom fem minuters resvdag med bil har 6kat med en halv miljon. 44 000 personer
som tidigare bara hade en vardmottagning inom 30 minuters bilresa kan nu valja mellan tva olika

mottagninga r.>

| stort sett hela 6kningen bestar av privata mottagningar. Tva av tre privata mottagningar drivs av
smaforetag. Den sista tredjedelen drivs av nagon av de tre stora aktérerna pa marknaden,
Praktikertjanst, Capio och Carema. Trots att dessa har en sarstéllning pa marknaden har 80 procent

av aktorerna bara en mottagning. Sammanfattningsvis finns det en stor spridning mellan stérre och

> Carlsson (2010).

*® Naringsdepartementet (2010a), sid 216.

>’ Detta ir ett exempel pa en omreglering som inte ar en avreglering i egentlig bemérkelse eftersom det har
tillkommit lagstiftning som innebar att landstingen ar skyldiga att inféra vardval, men eftersom reformen kan
beskrivas som forandringar i regelverket pa ett omrade med syfte att 6ka konkurrensen faller den dnda val
inom ramen for den definition av avreglering som vi anvant tidigare.

> Socialdepartementet (2008), sid 1.

> Konkurrensverket (2010c), sid 54.
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mindre aktorer. Detsamma géller den geografiska variationen bland nyetableringarna i saval
storstadslan som glesbygdsomraden, bade i norr och sdder. Vardvalet innebér saledes inte bara
okade mojligheter for patienterna att valja vardgivare, utan ocksa for personal inom varden att valja

arbetsgivare eller att sjalva bli foretagare.

Trots de i huvudsak positiva resultaten hittills av avregleringen finns det anledning att diskutera vad
som kan goras for att konkurrensen ska 6ka ytterligare. Konkurrensverket trycker exempelvis pa att
fortroendet fran vardféretagens sida att landstingen agerar konkurrensneutralt och utformar
vardvalssystemen pa ett sadant satt har betydelse for viljan att starta vardcentraler i ett visst lan.
"Det ar mycket viktigt att landstingen skapar konkurrensneutrala vardvalssystem. Privata vardgivare
maste ha fortroende for landstingen, annars vagar de inte etablera sig”, menar generaldirektor Dan

Sjoblom.*°

En faktor som till exempel kan spela roll for nya vardgivares mojlighet att etablera sig ar hur
listningen av de patienter som inte aktivt véljer en vardcentral, den sa kallade passiva listningen, gar
till. I en del landsting skedde den initiala listningen nar vardvalet inférdes sa att bara redan befintliga
vardcentraler kunde fa patienter listade, vilket tydligt missgynnade nya aktorer. Bara Jonkopings
landsting har helt och hallet Iatit ndrhet till en vardcentral styra listningen och dar ar 6kningen av
antalet nya vardmottagningar nast storst, vilket tyder pa att det spelar stor roll hur vardvalet
genomfors, for hur stor konkurrensen blir. | vissa landsting gynnas fortfarande de vardmottagningar

som fanns innan vardvalet genomfdrdes vid passiv listning av nya patienter.®

En annan faktor som kan ha betydelse for patienternas rorlighet ar hur ersattningen utformas. | en
del landsting ar till exempel ersattningen mindre om patienten valjer en annan vardmottagning &n

den dar hon ar listad, vilket kan minska rérligheten.®

Vardvalet, liksom skolvalet, innebar en dynamik nar kunden — patienten eller eleven — kan vélja och
byta utforare av tjansten. Detta innebar att nya aktdérer kommer att etablera sig, vilket skapar 6kad
konkurrens och tryck mot att tillhandahalla battre tjanster, eftersom konkurrensen sker med kvalitet,
inte pris. Men det innebar ocksa att en del aktorer inte kommer att kunna hédvda sig pa marknaden.
For att systemet ska bli konkurrensneutralt ar det viktigt att ocksa de landstingsstyrda
verksamheterna far ta konsekvenserna av detta och laggs ner om patientunderlaget sviker.” Pa
samma satt som att en skola som har alltfor fa sokande elever kan bli tvungen att lagga ner, vare sig

det ar en friskola eller en kommunal skola.

% Konkurrensverket (2010b).

® Konkurrensverket (2010c), sid 70-71
%2 Knutsson & Wahlquist (2009), sid 13.
* Ibid, sid 26.
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Fortsatt avreglera

2002 gjordes en uppskattning att bara cirka en tredjedel av den svenska konsumtionen var “fullt
konkurrensutsatt”, detta trots att 1990-talet hade praglats av manga avregleringar.®* En forklaring ar
den relativt stora offentliga konsumtionen som till stora delar inte ar konkurrensutsatt. Under de
nastan tio ar som gatt sedan dess har ett antal reformer genomforts som har 6kat den
konkurrensutsatta konsumtionen, inte minst vardvalsreformer, men det finns fortfarande manga
branscher som inte kan betecknas som fullt konkurrensutsatta. Potentialen att uppna battre
effektivitet i ekonomin ar stor om fler omraden skulle avregleras. En annan indikator pa att det finns
stort utrymme for 6kad konkurrens ar att bara drygt tio procent av de totala kostnaderna i
kommuner respektive landsting gar till kop av tjanster fran privata utforare.® Av dessa skal ar det

svart att gora nagon uttdommande lista 6ver tankbara avregleringar.

Hur man rangordnar betydelsen av olika avregleringar ar en annan fraga. Ar det viktigast att
avreglera omraden som utgor en betydande del av ekonomin, som vard, energi och arbetsmarknad?
Eller ar det viktigare att avskaffa statliga monopol, som alkohol- och spelmonopolet? Utan att ta
stallning till detta finns det gott om exempel pa omraden dar avregleringar skulle kunna bidra till

okad konkurrens, effektivitet och valfrihet.

Innan vi kommer in pa de mer konkreta exemplen kan det vara vart att notera att avregleringar inte
bara beror specifika produkter eller tjanster, som el eller bilprovning. Ett av de omraden dar en
avreglering skulle kunna fa storst effekt ar arbetsmarknaden som sadan, inte minst eftersom den
omfattar samtliga branscher. Vi behover inte har upprepa de férslag pa reformer som diskuteras pa
annat hall utan kan ndja oss med att konstatera att avregleringar framfor allt skulle kunna underlatta
intradet pa arbetsmarknaden for grupper som i dag star utanfér den. OECD konstaterar till exempel i
en rapport att Sveriges hoga minimiloner och strikta anstallningsskydd forsvarar for personer med

lagre produktivitet att komma in pa arbetsmarknaden.®

Att Sveriges arbetsmarknad ar hart reglerad framgar ocksa av 2011 Index of Economic Freedom. | ett
internationellt perspektiv ar den ekonomiska friheten i Sverige relativt stor (plats 22 av 179 rankade
lander), men nar det géller ”labor freedom” ligger Sverige efter lander som Kina, Tadzjikistan och
Uzbekistan, vars samlade omddomen &r delvis eller totalt ekonomiskt ofria. (For att inte tala om
matten “fiscal freedom” och “government spending” dar Sverige intar en jumboplats.®’) Att Sverige
kvalar in pa en 22:a-plats sker trots, inte tack vare, skatter och arbetsmarknad. (Hade den
ekonomiska friheten varit lika stor pa dessa tre omraden som for de Ovriga sju parametrarna hade

Sverige i stéllet legat pa bronsplats, strax efter Hongkong och Singapore.) Lag korruption,

ot ”Braunerhjelm (2002) uppskattar exempelvis att enbart cirka en tredjedel av den svenska konsumtionen for
narvarande ar "fullt konkurrensutsatt’, trots senare ars manga avregleringar. Det bor emellertid noteras att
dataunderlaget for denna bedémning ar mycket osadkert.” Bergman (2002), sid 21, not 2.

8 Kalla: SKL, SCB och Ekonomifakta, <http://www.ekonomifakta.se/sv/Fakta/Valfarden-i-privat-regi/Privata-
aktorer-i-offentlig-sektor/>.

% OECD (2011), sid 6f.

 Miller m fl (2011).
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dganderatter och ett effektivt regelverk for foretagande raddar Sveriges ekonomiska anseende. Inom
manga offentligt finansierade verksamheter kan ocksa vikten av 6kad konkurrens foér att uppna
ekonomisk effektivitet motiveras av samma skal — for att de utgor en betydande del av ekonomin.
Det géller till exempel sjukvarden dar vardvalsreformen, som vi sett, inneburit en 6kad konkurrens

men dar det fortfarande finns mycket kvar att gora for att 6ka konkurrensen ytterligare.
Har listas nagra exempel pa omraden dar en avreglering skulle kunna leda till 6kad konkurrens.®®
Infor fri etableringsratt inom hemtjansten och dldreomsorgen

Precis som i primarvarden skulle en lag som innebér att kommunerna maste infora ett
kundvalssystem kunna 6ka valfriheten inom hemtjanst och dldreomsorg. Redan i dag finns det ett
antal kommuner som har infort kundvalssystem pa eget initiativ och dven i andra kommuner finns
privata aktérer genom exempelvis entreprenader. Men att bara 13,5 procent av den kommunala
verksamhet som riktar sig mot dldre och funktionshindrade utfors av privata aktorer visar att det

finns stort utrymme for att konkurrensutsatta dldreomsorgen.®
Tillat oberoende a-kassor

A-kassorna har nastan uteslutande nara kopplingar till olika fackférbund. Enligt lagen om arbets-
I6shetskassor far registrering av en ny a-kassa vagras om dennas verksamhetsomrade vasentligen
sammanfaller med en redan etablerad a-kassa. Det ar med andra ord mycket svart att starta en ny a-
kassa. En avreglering av arbetsloshetskassorna skulle kunna 6ppna fér nya aktorer vilket skulle kunna

6ka arbetstagarnas valfrihet och 6ka effektiviteten i administrationen av arbetsloshetsforsikringen.”
Reformera hyresregleringen

2007 utgjordes 40 procent, eller 1,7 miljoner, av alla bostadslagenheter av hyresrattslagenheter.
Hyrorna ar reglerade och satts i huvudsak utifran férhandlingar mellan hyresvardar, ofta kommuner,
och representanter for hyresgdsterna. Ett resultat av bruksvardessystemet ar, vilket Konkurrens-
verket och manga andra kan konstatera, att hyrorna daligt motsvarar manniskors betalningsvilja i

manga omraden. Skillnaden mellan hyror i olika delar av en kommun &r ofta sma.

Resultatet har blivit att en svart marknad vaxt fram dar hyreskontrakt blir en handelsvara. Den
svarta hyresmarknaden uppskattas uppga till en miljard kronor, bara i Stockholm. Ombildning till
bostadsratter ar en annan konsekvens av att hyrorna inte ligger i niva med betalningsviljan. Hyres-
regleringen hammar ocksa bostadsbyggandet och renoveringsviljan.”* Mot denna bakgrund finns det
mycket goda skal for att avreglera hyresmarknaden. Det skulle enligt Konkurrensverket kunna bidra
till 6kad nyproduktion av bostader, kortare kder, minskad svarthandel och minskad ombildning till
bostadsratter vilket kan gora det lattare fér ungdomar och nyinflyttade till en ort att skaffa en
bostad.

® Flera av forslagen dr hamtade ur Konkurrensverket (2009) samt Bergstrém & Erixon (2001).
% Svenskt Néringsliv (2011).

7 Andersson (2010).

" Konkurrensverket (2009), sid 153f.
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Alkohol och spel

Precis som nar det galler andra marknader skulle ett avskaffande av alkohol- och spelmonopolen, till
exempel genom ett licenssystem, kunna ge battre service, 6kad tillganglighet, mdjligheter for nya
foretag etc. Med tanke pa att sjalva syftet med monopolen i dessa fall sags vara att begransa just
tillgangligheten har dessa fragor dock en politisk logik som skiljer sig fran de andra omraden vi

diskuterat i denna rapport, som vard eller bilprovning.
Reglerat tredjepartstilltrade till fjarrvarmenaten

Fjarrvarmemarknaden omsatter cirka 30 miljarder kronor per ar. Kommuner star for 60 procent av
produktionen, svenska staten och foretag for 20 procent vardera. Eftersom kommunerna ocksa ar
dgare av infrastrukturen, sjalva réren som varmvattnet leds i, och dessa i praktiken inte maste ge
andra aktorer tilltrade, utgodrs fjarrvarmemarknaden av lokala monopol. Ett sa kallat reglerat
tredjepartstilltrade dar olika fjarrvarmeproducenter kan anvanda naten skulle kunna leda till 6kad
konkurrens och lagre priser.”” Till exempel skulle det 6ka mojligheterna att ta till vara restvarme fran
industrin. Regeringen har tillsatt en utredning som ska undersoka forutsattningarna for ett reglerat

tredjepartstilltrade, denna ska slutredovisas 30 april 2011.”
Effektivisera den kommunala plan- och byggprocessen

"Teoretiskt ar det mojligt att halvera kostnaderna foér hela byggsektorn”, havdar Per-Erik Josephson,
professor i byggnadsekonomi vid Chalmers.”* Detta beror i huvudsak pa andra faktorer an just plan-
och bygglagen och hur kommunerna agerar utifran den. Daremot kan detaljplaner och
markforsaljning missgynna mindre foretag, vilket hammar konkurrensen.”” Genom att géra det
enklare att fa bygga skulle konkurrensen inom byggbranschen 6ka, vilket i sin tur skulle kunna bidra
till att minska det sléseri som Josephson uppskattar till 30-35 procent av produktionskostnaderna

inom bygg- och anldggningsbranschen.

Aven om en avreglerad plan- och byggprocess bara skulle bidrar till mattligt 6kad konkurrens kan det
fa stor betydelse for samhallsekonomin nér vi pratar om en bransch dar investeringarna under ett ar
kan uppga till 250 miljarder, eller 8 procent av BNP.”® En férandrad plan- och bygglag kommer att
trada i kraft 2 maj 2011, men den innebar framst en kortare vantetid for bygglov, vilket ska ta hogst
tio veckor att fa. Konkurrensverket har féreslagit mer langtgaende atgarder som att infora privat

initiativratt for bebyggelseprojekt och att minska detaljeringsgraden i detaljplanerna.”’

” Ibid, sid 61.

7 TPA-utredningen, <www.sou.gov.se/tpa-utredningen/index.htm>.

" Hindersson (2009).

7> Statskontoret (2009), sid 21.

762008 uppgick bygginvesteringarna i Sverige till 250 miljarder kronor. Kélla: Sveriges Byggindustrier.
7 Konkurrensverket (2009), sid 64ff.
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