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Forord av Per Brinkemo

OM MAN BARA har kunskap om ett land blir man litt hemmablind eller
som sociologen Seymour Martin Lipset har uttryckt det: "An observer
who knows only one country knows no countries.”

Sjalv upptéckte jag vad Sverige dr for ett land i en killare i Rosen-
gard. Jag arbetade tillsammans med personer fran Somalia i Somali-
landféreningen i Malmo. Virt sjilvpatagna uppdrag var bland annat
att guida nyanlidnda in i det svenska samhillet. Det var inte helt enkelt.
Hir var manniskor fran ett samhille med en kollapsad stat. Den soma-
liska staten hade dessutom bara funnits i 31 &r; i 22 av dem hade landet
varit en diktatur. Erfarenheten av myndighetsutévning var darfor yt-
terst begransad — och ndstan alltid negativ.

Nar somalier kommer till Sverige moter de ddremot en av varldens
dldsta statsbildningar och en majoritetsbefolkning som generellt litar
pa staten. De kommer till ett genomreglerat samhélle dér végarna till
arbete och foretagande i hog utstrackning dr utstakade av myndigheter
och offentliga serviceorgan.

Dirtill kommer somalierna dven fran en utpriglad talsprakskultur
till "blanketternas férlovade land”. Jag minns fran arbetet i Malmé nér
den somaliska kvinnan Khadra skulle 6ppna restaurang. All pappers-
exercis, alla tillstand. Och sd Fettavskiljningsavtalet som hon var
tvungen att skaffa. Varken Khadra eller jag hade ndgon aning om vad
det innebar. Nej, man behover inte vara invandrad for att ga vilse i
byrdkratin.

Under mina ar i Somalilandféreningen bérjade jag se pd Sverige
med somaliska 6gon. Jag blev matt. Jag insag allt mer vilka néstintill
ooverstigliga hinder manga nyanlidnda ideligen stills inf6r.

For egen del tror jag pa en robust, vilfungerande stat. Nar staten
skéter sina grundlaggande uppgifter ges ménniskor mojlighet att se
bortom den egna (etniska/religiosa/kulturella) gruppen eller klanen.

Men det innebdr inte med nodvandighet att staten bér ha mandat
att ligga sig i allting. P& detaljniva vet oftast andra battre.

Ar 2006 kom Benny Carlson ut med boken Somalier i Minneapo-
lis — en dynamisk affir (Zufi). I Lipsets anda ville han forsta Sverige
bdttre genom att jamféra med ett annat land. Hur kom det sig att bade
foretagandet och sysselsttningen bland somalier var sd mycket battre
i USA? Det var en bok som vickte férhillandevis stor uppméarksamhet
i Sverige.

Genom aren har jag haft férmanen att f6lja Benny pa flera resor.
Jag var med pa ett horn i rapporten “Foretagarnas flykt — somalisk
flyttning till England” (Fores, 2011). Vi intervjuade somalier som bott
i Sverige, men som flyttat till England och dar lyckats starta och driva
foretag. Fragan vi stllde var: Varfor dar men inte har?



Ett av mdnga svar uttrycktes spetsfundigt och lite syrligt av en so-
malisk man; “"Att starta féretag i Sverige dr som att 6ppna en fabrik med
papper.”

Benny Carlson, i den hdr rapporten tillsammans med Tobias
Scholin, har gravt vidare i frigan om varfoér somaliskt féretagande i
Minnesota dr sd mycket mer framgangsrikt dn i Sverige. Han visar med
all 6nskvdrd tydlighet att det finns vigar att gd bortom de upptram-
pade. System som tjdnat oss vil, under en viss tid, under andra omstan-
digheter, maste nu ses 6ver. Regleringar som férsvarar for manniskor
att utvecklas, behover forandras. I alla fall om vi menar allvar med am-
bitionen att inkludera minniskor frdn andra linder.

Per Brinkemo,
forfattare till Mellan klan och stat
— somalier i Sverige (Timbro, 2014).



Inledning

DET AR ETT sedan linge kdnt faktum att somaliska flyktinginvandrare
lyckas mycket battre med att etablera sig pa arbetsmarknaden och som
foretagare i angloamerikanska miljéer jamfoért med i Sverige.” For tio
ar sedan var sysselsittningen bland somaliafédda i yrkesverksam dlder
(16-64 ar) dubbelt s& hog i USA som i Sverige (55 respektive 25 procent
ar 2006). Efter ndgra turbulenta ar till f6ljd av finanskrisen var skill-
naden mellan linderna dn storre (63 respektive 25 procent ar 2013).
Andelen foretagare bland somaliafédda i samma &ldersintervall var
ndrmare sex procent i USA ar 2013 medan andelen i Sverige lag pa o,7
procent.’ Utvecklingen i fraga om sysselsittning och foéretagande i de
bada landerna pa senare ar framgar av figur 1. I Minnesota ligger savil
sysselsdttning som foretagande bland somaliafédda hégre dn genom-
snittet for gruppen i USA: 2013 var sysselsdttningen 70 och féretagan-
det g procent.

Figur 1: Andel sysselsatta och egenforetagare (%) bland somaliafédda 16-
64 dr i USA och Sverige 2010-2013.
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Killor: IPUMS och SCB.

Det finns en uppsjo forklaringar till detta sakernas tillstand. Avsikten
i detta arbete dr inte att vada genom denna sj6 utan att géra en rela-

tivt precis djupdykning. Vi vill ge en inblick i somaliafédda féretagares

1. Denna rapport har tillkommit inom projektet "Invandrarforetagande och mentorskap — po-
litik och praktik med fokus pa somalier i tre linder”, finansierat av Familjen Kamprads stif-
telse. Rapporten kan, om man sé vill, ses som en uppféljare efter tio ar till Carlsons Somalier
i Minneapolis — en dynamisk affir frén 2006. Vi vill i férsta hand tacka fsljande personer
som hjalpt till med logistik och intervjuarrangemang: Bruce Karstadt, Karin Peterson och
Bill Beyer, American Swedish Institute, Mihailo Temali och Mulki Hussein, Neighborhood
Development Center, och Nasibu Sareva, African Development Center. Delstatsdemografen
Susan Brower har hjilpt oss ta fram relevant statistik frain IPUMS (https://usa.ipums.org/
usa/cite.shtml). Bilderna pé de somaliska féretagarna har tagits av Tobias Schélin, utom i tvd
fall (Abdirahman Ahmed och Yosseph Budle) d& de hamtats frén hemsidor.

2. Se Carlson (2006) och Carlson, Magnusson & Rénnqvist (2012).

3. Siffrorna frén IPUMS i USA och SCB i Sverige.


https://usa.ipums.org/usa/cite.shtml
https://usa.ipums.org/usa/cite.shtml

villkor och strategier i somaliernas metropol i USA, tvillingstiderna
Minneapolis och Saint Paul, en inblick som omfattar familjebakgrund,
utbildning, yrkeserfarenhet, foretagarutbildning, stédsystem och nat-
verk samt framtidsplaner hos ett antal foretagare i olika branscher och
med olika ambitionsnivaer, fr&n butiksinnehavaren med en handfull
medarbetare till hemvdrdsforetaget med flera hundra anstillda. Det
enkla skalet till att en sddan djupdykning bér vara av intresse dr att
foretagarna dr en nyckelgrupp i invandrartdta och “utsatta” omrdden
genom att de bidrar till att stabilisera omradena ekonomiskt och socialt
och genom att de tjanar som forebilder, vagvisare och formedlare av
framtidshopp for inte minst en yngre generation.

Underlaget for rapporten inhdmtades hosten 2015 genom intervijuer
med féretradare for tre nyforetagarcentrum och dtta somaliska foreta-
gare. Intervjupersonerna har inte, som dr s vanligt i forskningsrappor-
ter, anonymiserats. Ett syfte med rapporten dr nimligen att lyfta fram
ett antal individer. Somaliska flyktinginvandrare har nagot gemensamt
— kultur, sprdk, religion, flykt — men &r naturligtvis samtidigt unika in-
divider med skiftande bakgrunder, livssituationer och framtidsplaner.

De ir inte ansiktslosa och varken bér eller vill behandlas som sddana.



Ju storre kulturellt
avstiand mellan den
etniska gruppen
och virdsambhaillet,
desto storre behov
av etniska produk-
ter och desto storre
potentiell nisch-
marknad.
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Lérospdn ur litteraturen

SOMALIERNA AR SPRIDDA &ver jorden och har etablerat sig i diasporan
— inte sédllan i etniska enklaver — pd manga hall. En intressant fraga
handlar om varaktigheten hos dessa etableringar. Ivan Light (2007:
7-8) menar att transnationella etableringar littare kan uppritthallas
i en tid av globalisering och malar upp ett monster av nav och ekrar
(hub and spoke). Transmigranter fortsitter att tala sdval ursprungslan-
dets som destinationslandets sprdk till skillnad frdn invandrare som
forlorar sitt ursprungliga modersmal inom tre generationer. “Ekrarna
i transmigranternas diaspora kommunicerar med varandra och med
diasporans nav pa sitt modersmal samtidigt som de gor affdrer lokalt
pa det lokala modersmalet.” Onekligen flodar information och resurser
mellan somaliska grupper i diasporan, men navet ir illa dtganget efter
en vildsam dikeskérning. Dessutom har de flesta somalier inte levt i
diasporan i tre generationer, och frigan om de langsiktigt kommer att
bevara sitt modersmal ar darfor 6ppen.

En etnisk enklav erbjuder en jordmdn dir invandrarféretagande
och etniskt foretagande kan spira.* Traditionellt har sddant foretagande
betraktats fran tva hill: A ena sidan antas invandrare uppvisa vissa kul-
turellt bestimda drag som medlemskap i starka etniska gemenskaper,
vilja att arbeta hart, sparsam livsstil, hog riskbendgenhet, solidaritet
och lojalitet samt orientering mot egenforetagande. A andra sidan an-
tas strukturella faktorer i vardlandet som diskriminering och trésklar
pa arbetsmarknaden tvinga invandrare till egenférsérjning. Ett mind-
re endgt synsitt (enligt modellen “mixed embeddedness”, forknippad
med Kloosterman & Rath 2001) handlar om vixelverkan mellan ekono-
miska strukturer (lagar, regleringar, sociala férmaner etc.) och etniska
gemenskaper pd nationell, regional och lokal niva. I vart fall kan vi
notera att Minnesota har lagre arbetsloshet, generésare vélfardssystem
och fler icke vinstdrivande organisationer dn de flesta andra delstater i
USA, samtidigt som tvillingstdderna Minneapolis och Saint Paul rym-
mer den storsta ansamlingen av somalier i Nordamerika.

Volery (2007: 32, 37) fingar teorierna om invandrar-/etniskt foreta-
gande i foljande nétskal:

Enklavteori och mellanhandsteori utgér de tvd frimsta férklarande ramver-
ken. Etniskt foretagande inleds i typfallet nir en foretagare bérjar betjana
andra medlemmar av den etniska gemenskapen och tillgodoser dess sarskilda
etniska behov ... Processen underldttas nér stora etniska grupper bor i
geografiskt koncentrerade omréden ... I typfallet uppstdr mojligheterna nar

4. Etniskt féretagande definieras av Thierry Volery (2007: 30, efter Waldinger m fl 1990) som
“en uppsittning forbindelser och regelbundna ménster av interaktion bland ménniskor som
delar samma nationella bakgrund och migrationserfarenheter”. Begreppet invandrarfére-
tagande hanfor sig till manniskor som invandrat medan etniskt féretagande omfattar savil
dem som invandrat som deras ittlingar. Somalierna har dirmed varit invandrarforetagare
tills helt nyligen, nér en andra generation som ar f6dd i destinationslandet kan starta fore-
tag, varvid begreppet etniskt féretagande blir mera passande. De somaliska féretagare som
figurerar i den hir rapporten har emellertid samtliga invandrat till USA.



en ny etnisk gemenskap utvecklas ... Ju stérre kulturellt avstind mellan den
etniska gruppen och vardsamhillet, desto stérre behov av etniska produkter
och desto stérre potentiell nischmarknad. Men hur stor nischmarknaden dn
ar sd ar de mojligheter den erbjuder begransade.

Den somaliska gemenskapen i Minnesota dr relativt ny (cirka 25 ar
gammal) och stor, och den kulturella skillnaden mellan denna gemen-
skap och virdsamhallet, som fatt sin historiska karaktdr av svenska och
norska invandrare, dr avsevard. Man kan dirfor vinta sig ett omfat-
tande etniskt féretagande bland somalier. Nivdn pa detta féretagande
paverkas emellertid formodligen i tva riktningar. A ena sidan ar den
etniska marknaden stor, & andra sidan har Minnesota traditionellt haft
ett jamforelsevis svagt egenféretagande bland invandrare och minori-
teter.

Viktiga férutsattningar for féretagande ar férhallandena pd arbets-
marknaden och de barridrer (diskriminering, ingdngsléner m.m.) som
omger den. "Vanligtvis tilldgnar sig invandrare de fardigheter och det
kapital som behévs for att starta féretag ndr de dr anstallda. Dérefter,
ndr tidpunkten dr den ritta och de kinner sig sikra pa sin formdga, tar
de steget att etablera sitt eget foretag.” (Volery 2007: 37) Arbetsmark-
naden i Minnesota dr stark, sysselsittningen hog, arbetslosheten lag
(ca 3,5 procent) och det finns (under goda konjunkturer) manga arbe-
ten f6r invandrare. Den starka arbetsmarknaden kan f6rmodas paverka
benigenheten att starta foretag i tva riktningar: A ena sidan ger arbe-
tet mojlighet att ackumulera erfarenhet och kapital. A andra sidan kan
latt atkomlig anstdllning och inkomst minska incitamenten att starta
foretag. Férekomsten av diskriminering tycks, &ven om det 4r svart att
bedéma, vara liten jamfért med manga andra delar av USA.

Aven om den etniska gruppen r stor s erbjuder den knappast en
marknad stor och sofistikerad nog for de féretagare som langsiktigt vill
se sina verksamheter vixa och utvecklas:

Efter ett tag kan de etniska foretagen bérja vixa genom att engagera sig i af-
farer med foretagare frén andra etniska grupper. Nar de nétt en kritisk massa
och blivit accepterade av den infédda befolkningen kan de bli livskraftiga och
respekterade foretag genom att i stor skala expandera sina affirer med den
lokala befolkningen. (Volery 2007: 33)

I vilken médn denna expansion in i huvudfaran férekommer beror bland
annat pa foretagarnas utbildning och instdllning och pa férdomarna
(bendgenheten att diskriminera) hos den infédda befolkningen. Infor-
mationsflédet inom den egna gemenskapen, som &r av stor betydelse
sa lange foretagaren verkar inom sin etniska nisch, kan begrénsa hans
eller hennes horisont. Foretagaren maste i sd fall bryta sig ur denna cir-
kel och tilligna sig information fran andra kallor eller félja i fotsparen
pa ndgon som redan brutit cirkeln. Man kan ocksd, som Basu (2010)
papekar, skilja mellan utbrytning (break out) och genombrott (break
through). Det gar att dstadkomma genombrott utan utbrytning om f6-
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retagaren kan vidga verksamheten pd den etniska marknaden till stérre
geografiska omrdden, till nationella eller internationella arenor.

Invandrar- och etniska foretagare moter som bekant manga hinder
— spraksvdrigheter, bristande kunskap om det nya landets regleringar
och foretagskultur, mérdande konkurrens, svarigheter att fd banklan.
”En ndstan universell reaktion fran regeringarnas sida pa de utmaning-
ar som moter etniska smaforetagare dr att etablera program for stod
och rddgivning. Manga stora etniska gemenskaper har ocksa etablerat
foretagarféreningar och etniska handelskammare som erbjuder stod
till sina medlemmar.” (Dyer & Ross 2007: 117)

Linda Dyer & Christopher Ross (2007: 117-118) pekar pd att det finns
fa studier om férhallandet mellan etniska féretag och organisationer
som erbjuder stéd. Och vidare: ”Vi kdnner inte till ndgon studie i litte-
raturen om smaforetagande ... som specifikt jamfor nyttan av att ha en
foretagsradgivare inifrdn (till skillnad fran utifran) féretagarens egen
etniska grupp.” De stdller darfor fragor om det finns ndgon sarskild
fordel for den etniska foretagaren att fa information och rad fran ndgon
som tillhér samma grupp och om statligt finansierade etnocentriska
program ar effektiva medel for att stodja etniska gemenskaper. Studier
om st6d till foretagande pekar pd att “etniska foretagare sillan soker
hjilp och rdd frin mainstream-institutioner. De tenderar att undvika
stodorgan som handelskammare, affirsbanker och offentligt finansie-

rade institutioner ...”



Stod till invandrarforetagare
i USA:s stdder

INVANDRARFORETAGARNA UTGOR 12-13 procent av samtliga foretagare
i USA, vilket motsvarar andelen utrikesfédda i landet. I en rapport om
hur amerikanska stader forhaller sig till invandrarféretagande konsta-
terar Marie Price & Elizabeth Chacko (2010: 100) att “manga stdder
over hela Amerika har intagit en nyliberal hallning enigt vilken det ar
en klok utvecklingsstrategi att attrahera invandrare, sarskilt utbildade
sddana. Enligt denna logik ses invandrare som katalysatorer f6r lang-
siktig tillvaxt.”

Den amerikanska federala myndighet som svarar for stodet till sma-
foretagande dr U S Small Business Administration (SBA), bildad 1953
for att ”sa langt mojligt bistd, rada, stédja och skydda smafcretagens
intressen”.’ SBA har en rad kontor, sorterade under funktioner som
rattshjdlp, kontrakt, rddgivning och traning, katastrofhjilp, finansiellt
stod, internationell handel, féretagsledning samt kontor f6r kvinnor,
urinvdnare (indianer), krigsveteraner och tros- eller gemenskapsbase-
rade initiativ. Tio regionala kontor ticker ett antal delstater vardera. I
varje delstat finns sedan ett eller flera distriktskontor.

SBA samarbetar med en rad andra organisationer fér att erbjuda
radgivning, mentorskap och utbildning at smaféretagare. En av de vik-
tigaste organisationerna dr SCORE, en icke vinstdrivande organisa-
tion, bildad 1964, finansiellt uppbackad av en rad storféretag, och med
hundratals kontor och tusentals affirsrddgivare 6ver hela USA. Fér in-
vandrare och minoriteter finns Minority Business Development Agen-
cy (MBDA), en myndighet bildad 1969 som sorterar under det federala
handelsdepartementet (U S Department of Commerce). Aven MBDA
har kontor i de flesta delstater.®

Price & Chacko (2010) identifierar fyra vigar lings vilka stadernas
myndigheter och organisationer ger stod till invandrarféretagande:
Uppsokande verksambhet, tillgdng till kredit, service pd manga sprak
och information om lagar och regler. De redovisar statistik 6ver egen-
foretagandet i 14 amerikanska storstadsomrdden och konstaterar att
Minneapolis 2005-07 1ag samst till med ett egenféretagande bland
infédda pd 5,7 procent, bland utlandsfédda pa 3,6 procent och bland
fodda i Afrika pd endast 1,7 procent. Samtidigt redovisar de bada forfat-
tarna flera olika initiativ fran just Minneapolis: Biblioteken i Hennepin
County erbjuder information pa olika sprdk om det stéd som finns att
tillgd for smaféretagare. Neighborhood Development Center (NDC)

har bidragit till utvecklingen av affdrslivet lings Lake Street och er-

5. https://www.sba.gov/about-sba/what-we-do/history (himtad 2015-04-23).

6. Problemet med organisationer som SCORE och MBDA ir, om man ar intresserad av att
skaffa information om egenféretagandet i enskilda etniska grupper, att de inte registrerar
deltagarnas nationella ursprung och att all information om deltagarna ar konfidentiell.
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https://www.sba.gov/about-sba/what-we-do/history

12

bjuder utbildning pa fem sprak (bl.a. somaliska). African Development
Center (ADC) hjélper afrikanska invandrare pa féretagartraven.

Minneapolis stad har en sirskild “forbindelsetjansteman” anstalld
for att hantera relationerna mellan staden och olika 6stafrikanska in-
vandrargrupper, inte minst somalier. Han heter Abdirashid Ahmed
och ser foretagande som en béttre vig framat for manga dn anstillning.
Han har 6vertygat staden om att erbjuda rantefria ldn till individer med
muslimsk bakgrund som vill starta féretag. ”Vi férsoker 6vertala befatt-
ningshavare att ge pengar till organisationer som ADC. Manga soma-
lier saknar emellertid ratt kunskap och erfarenhet fér att driva féretag.
Myndigheterna slar ibland ner pd féretagarna och hévdar att de agerat
bedragligt nir det bara handlar om misstag.”



Somaliskt egenforetagande
i USA och Minnesota

ENLIGT AMERICAN COMMUNITY Survey (ACS, tredrsskattningar 2011-
13) lever 81 200 somaliafédda i USA. Antalet med somaliskt ursprung,
inklusive barn fodda i USA, uppgar till 125 100. Det handlar om en
mycket ung befolkning. Hela 45 procent av somalierna dr under 17 &r
och mediandldern 4r endast 21 dr. Detta kan jimféras med hela den
amerikanska befolkningen dir 24 procent 4r under 17 &r och median-
aldern 4r 37 ar.

Andelen egenforetagare i den amerikanska befolkningen 16-64 ar
utgjorde 2013 (enligt IPUMS) 6,1 procent och bland somaliafédda 5,5
procent. Somalierna har alltsd ndstan samma benégenhet att driva fo-
retag som den 6vriga befolkningen.’

Figur 2: Andel egenforetagare (%) i hela befolkningen och bland
somaliafédda 16-64 dr i USA 2006-2013.
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I Minnesota fanns vid samma tid enligt ACS 23 600 somaliafédda och
38 870 individer med somaliskt ursprung, vilket innebdr att omkring
30 procent somalierna i USA bor i denna delstat. Andelen under 17
ar och medianaldern for somalier dr densamma som i hela USA. En-
ligt somaliska kallor ar antalet somalier i USA och Minnesota mycket
hogre dn vad som framgar av den officiella statistiken. P4 frdgan om
antalet somalier i Minnesota svarar delstatsdemografen Susan Brower

att 53 000 dr min bdsta gissning”.®

7. Felmarginalen fér den somaliska gruppen ar betydande: 3,7 - 8,3 procent.

Browers gissning utgar frén dem som enligt ACS ar fodda i Somalia eller uppger somaliskt
ursprung samt barn till dessa. Den siffra hon pd s sitt far fram ligger mycket néra den siffra
som blir resultatet av en kalkyl byggd pé antalet skolbarn som uppger att de talar somaliska
i hemmet.
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Andelen egenféretagare i Minnesotas befolkning 16-64 dr utgjorde
2013 (enligt IPUMS) 7,6 procent och bland somaliafédda 8,9 procent.
Felmarginalen 4r naturligtvis for en mindre grupp i en enskild delstat
mycket betydande, vilket framgar av den “skakiga” utvecklingskurvan
for somaliafédda i figur 3.°

Figur 3: Andel egenforetagare (%) i hela befolkningen och bland
somaliafédda 16-64 dr i Minnesota 2006-2013.
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De mest robusta forklaringarna till invandrares ekonomiska integra-
tion i ett nytt land ar tid i landet och utbildning. Finns det nagra skill-
nader mellan somaliafédda i Minnesota respektive hela USA i dessa
bada avseenden? Knappast. Somalierna i Minnesota har varit nigot
lingre tid i landet jamfort med somalierna i hela USA (40 procent kom
fore ar 2000 jamfort med 38 procent i hela USA) och de har nagot ligre
andel hogutbildade (12 procent med kandidatexamen eller mer jamfort
med 14 procent i hela USA).

En intressant fraga ar hur sysselsittning och foretagande samvarie-
rar. Leder minskad sysselsittning till ckat (levebrods)féretagande och
okad sysselsattning till att sddant féretagande avvecklas? Vad giller so-
maliafédda i Minnesota verkar, enligt tendenserna i figur 4 (bortsett
fran det forsta dret), sd inte vara fallet. Figuren demonstrerar fér 6vrigt

hur kraftigt sysselsattningen paverkades av “den stora recessionen”.

9. Felmarginalen for 2013 4r 4,3 — 17,6 procent.



Figur 4: Andel sysselsatta och egenforetagare (%) bland somaliafédda 16-
64 dr i Minnesota 2006-2013.

B0
i
&0

50
4n = Syusalsiiinng
=== Firatagande

)

10 ‘r.ﬁi‘
‘.‘_,.—--... ___.#.-r

=
LTl

2008 A007 200E 2009 2000 A0 201F 2013
Killa: IPUMS.

Den mest ingdende informationen om somaliskt féretagande i Minne-
sota dterfinns i ett par artiklar av sociologiprofessorn Elizabeth Heger
Boyle och hennes medarbetare Shannon Golden och Yasin Jama. Trion
kunde identifiera 375 foretag dgda av somalier i storstadsregionen Twin
Cities. De gjorde djupintervjuer med 9o somaliska foretagare och en
kontrollgrupp med 45 inf6dda féretagare (lokaliserade narmast vartan-
nat somaliskt foretag).

Golden m fl (2010: 45) fann bland annat att fler av de somaliska f6re-
tagarna jamfoért med kontrollgruppen var “inbidddade i néra sociala re-
lationer”, mer beroende av sina verksamheter och hade fler minniskor
beroende av sina foretag; i genomsnitt avsatte de en fjardedel av sina
inkomster till familj eller andra somalier i andra ldnder. Ungefir tva
tredjedelar av de somaliska féretagarna var verksamma i grossist- eller
detaljhandel och en tredjedel i serviceverksamheter. Detta kan tyda pa
“att somaliska konsumenter har unika behov som inte tillgodoses av
andra, icke-somaliska aterforsiljare, eller det kan tyda pa att somaliska
foretagare verkar pa en mattad marknad”. (Golden m fl. 2010: 46)

Foga Gverraskande hade affarer i somaliska képcentrum ligre in-
takter dn affarer lings affarsgator, och féretag dgda av kvinnor ldgre
intakter dn affirer 4gda av man (férhdllanden som samspelar eftersom
fler kvinnor d4n min dr verksamma i képcentrum). Over 9o procent
av somalierna kidnde (av religiosa skil) obehag infor tanken att lana
pengar mot ranta men bara hilften hade upplevt finansiella hinder nir
de startade sina féretag; daremot upplevde 9o procent finansiella hin-
der for expansion av foretagen. Bland somalierna rapporterade endast
en (1) person diskriminering som ett hinder for att starta foretag. Nas-
tan alla hade startat féretag darfor att de trodde att féretagande skulle
generera battre inkomster dn att vara anstalld.

I intervjuerna ingick ocksa fragor om information och stéd till fére-

tagare. 40 procent av somalierna hade fitt ndgon form av utbildning i
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foretagande mot 62 procent i kontrollgruppen men skillnaden mellan
man (56 procent) och kvinnor (15 procent) var stor. Somalierna kunde
emellertid lika ofta (i ca 60 procent av fallen) som de infédda diskutera
sina problem med andra foretagare men ocksa har hade minnen (69
procent) forsteg framfor kvinnorna (46 procent). Hela 84 procent sade
sig vara intresserade av att delta i ndgot slags féretagarforum dar de

skulle kunna utbyta idéer och erfarenheter.

Trots att alla de somaliska foretagare vi talade med férklarade att de ville ex-
pandera sina verksamheter de nirmaste aren, hade mindre dn halften en klar
uppfattning om hur det skulle g till, samtidigt som mer 4n tva tredjedelar av
kontrollgruppen hade specifika tillvixtplaner. Denna skillnad kan tyda pa att
somaliska foretagare har mindre tillgdng 4n infodda foretagare till resurser
som kan hjilpa dem att planera for framgangsrikt foretagande p4 lang sikt.
(Golden m fl 2010: 50)

Forfattarnas slutsats dr darfor (s 51) att “okad tonvikt bor liggas pa att
stodja foretagarutbildning inriktad mot de somaliska foretagarnas sar-
skilda behov” och att "nitverk som kan ge somaliska foretagare kontakt
med andra f6retagare skulle erbjuda ett vilkommet forum for utbyte av
idéer och perspektiv”.

I en uppf6ljande artikel, byggd pd intervjuer med samma urval av
somaliska och infédda féretagare, tar de tre forfattarna (Golden m.fl.
2011: 97-98) pa nytt upp lirandetraden:

Det dr goda nyheter att somaliska foretagare talar med andra féretagare i
samma omfattning som medlemmarna i kontrollgruppen ... Extra goda nyhe-
ter ar att somaliska foretagare langs affirsgator ar mer bendgna att prata med
andra foretagare dn kontrollgruppens foretagare. De déliga nyheterna handlar
om ft')retag i képcenter. Medan 72 procent av ft')retagare léngs affiirsgator
regelbundet talar med andra f6retagare 4r bara 46 procent av féretagare i
kopcenter involverade i sidan aktivitet --- Nir det giller mer formella nétverk
hade de somaliska foretagarna i vért urval mindre sannolikhet att ha ftt
utbildning, som workshops eller seminarier, med anknytning till foretagande.

Ur artikeln kan ocksa utldsas i vad mdn de somaliskdgda foretagen ar
inriktade pa en etnisk marknadsnisch. I genomsnitt dr 74 procent av
deras kunder somalier. Bland foretag i somaliska kopcentrum ar an-

delen somaliska kunder foga Gverraskande hogre (82 procent) medan

den foljaktligen bland foretag langs affidrsgator dr lagre (68 procent).



Intervjupersoner och frdgor

FOR ATT KOMMA ndgra nyforetagarcentrum och somaliska féretagare i
Minnesota ndrmare in pa livet besokte vi i september 2015 tvillingsta-
derna Minneapolis och Saint Paul. Vi intervjuade ledande foretradare
for Neighborhood Development Center (NDC) i Saint Paul och African
Development Center (ADC) och Meda i Minneapolis. Vi lit dem beritta
om sina verksamheter och stéllde en del spontana uppf6ljningsfragor.
Genom dessa foretridare fick vi kontakt med dtta somaliska féretagare,
ett stickprov som intervjuades med hjilp av féljande fragestallningar.
+ Personuppgifter: Kon, &lder, civilstind, barn, boende.
+ Personhistorik i Somalia och andra linder: Affirstradition i familjen, utbild-
ning, yrkeserfarenhet, migrationshistorik.
+ Personhistorik i USA: Utbildning, yrkeserfarenhet, ankomst till Minnesota.
+ Foretagarhistorik i USA: Motiv {or att starta foretag, affarsidé, kunder, kapital,
anstallda, lokal, intdkter, konkurrens, syn pa regleringar och skatter.

» Kaillor till information och lirande.
+ Framtidsplaner.

Intervjuerna genomférdes sd att intervjupersonerna under en eller
halvannan timme fick berdtta sin livshistoria och dérefter stillde vi
kompletterande fragor for att fd svar pd sadant som inte framgick av
deras berdttelser. Fullstindiga svar i alla avseenden gick av tidsbrist —
foretagare lever under tidspress — inte att utvinna." Det dr vart att no-
tera att alla spontant borjade sin berittelse med ankomsten till USA.
Aret for ankomsten till det nya landet utgjorde pa sitt och vis &r noll i
deras liv. Dessutom tog flera intervjupersoner oombett upp tva teman:
sociala projekt och den amerikanska miljéns allmdnna fruktbarhet for
invandrarféretagare. De sociala projekten kom efter férsta intervjun att
ingd i vara uppfoljningsfragor.

10. En komplettering i efterhand via e-post gav ett magert resultat.
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Nyforetagarcenter

NEIGHBORHOOD DEVELOPMENT CENTER (NDC) i Saint Paul och Afri-
can Development Center (ADC) i Minneapolis dr framtradande cent-
rum for utbildning av och st6d till invandrar- och minoritetsféretagare.
NDC riktar sig till hela spektrumet av invandrare och minoriteter,
ADC till frimst somalier. Dessutom finns Meda i Minneapolis, som
riktar sig till "fargade” féretagare men som normalt hanvisar somaliska
foretagare till ADC.

Mihailo Temali & Mulki Hussein, NDC

Mihailo "Mike” Temali dr grundare och ledare av NDC." Han ar myck-
et energisk och talfér. Hans pappa stred férst mot nazisterna och dar-
efter mot Tito i Jugoslavien. Hans mamma kom fradn Danmark."

Mulki Hussein arbetade till en bérjan i NDC och ADC men flyttade
sedan till Danmark och arbetade inom olika projekt med utbildning
och coachning av somalier dren 2006-14. I Europa gar mycket pengar
till olika projekt”, konstaterar hon, “men inte till de ritta atgdrderna sa
att minniskor kan ta sig ur fillan.” Hon dr numera kontraktsanstalld
av NDC.

NDC erbjuder ett fyrstegsprogram fér hur man gér “business” i
Amerika: 1) Undervisning mot avgift (“ingen investering, inget resul-
tat”) enligt en plan Gversatt till somaliska och spanska. 2) Mikrolan;
centrumet har egna pengar och erbjuder islamiskt accepterad utlaning
sedan 2001. 3) Fortlopande “teknisk” assistans pa elva olika sprdk om
juridik, redovisning m m. 4) Inkubatorsverksamhet pa bl.a. Midtown
Global Market.” Under programmets gang sallas agnarna fran vetet.
Endast en fjirdedel av dem som tar forsta steget startar foretag. Inte
desto mindre kan man skryta med att 500 féretagare som genomgatt
programmet dr verksamma i delstaten med sammanlagt omkring
2300 anstillda."

NDC arbetar enligt modellen nav och ekrar (hub and spoke). Olika
etniska organisationer mobiliserar egna féretagaraspiranter. NDC er-
satter dem f6r undervisningen. Varje organisation far dran for sitt arbe-
te. Den legendariske Hussein Samatar arbetade dren 2001-03 fér NDC

11. Temali utarbetade dessutom fér ménga ar sedan (2002) en omfattande handbok med strate-
gier och verktyg for att utveckla eftersatta omréden.

12. Temalis livshistoria berattas i Heergaard (2008: 53-75).

13. Midtown Global Market ar ett mangkulturellt képcentrum pa East Lake Street i Minneapo-
lis. Det 6ppnade 2006 i en byggnad som tidigare tillhort Sears.

14. Utover de finansiella tillskott foretagarna ger i form av 16ner, betalningar till underleveran-
torer, skatter och hyror bidrar de pA manga andra stt till sina niromraden. Enligt en rapport
frdn Wilder Research 2012 uppgav 87 procent av féretagarna att de tjinade som forebilder
for unga, 70 procent att de bidrog med tid och pengar till lokala evenemang, 47 procent att
de var verksamma som ledare fér grupper eller féreningar och 60 procent att deras féretag
tjanade som samlingsplats i grannskapet.



och satt i centrumets styrelse. Han startade ADC som den somaliska
ekern i hjulet men intog direfter en helt fristdende stallning.”

Mike ldgger garna ut texten om vikten av att underlitta féretagan-
det i etniska enklaver:

Det giller att 6ppna mojligheter i de omraden dar méanniskor lever, att visa pa
de mojligheter foretagande ger. Dessa foretagare dr mycket synliga och skick-
ar ett tydligt budskap till sin egen befolkningsgrupp och till befolkningen i
allménhet: Vi kan gora detta, vi delar med oss av var kultur, vara matvanor
etc. Vi betalar skatt och hyra och anstiller manniskor. Det dr magiskt. Det
maste ske i stor skala.

Mike forklarar varfér det dr viktigare att fi minga smaforetagare pa
banan dn att locka till sig ett storforetag som t.ex. Ikea. Smaféretagarna
anstdller manga landsmén och skapar stabilitet. Ett storféretag kan nar
som helst flytta till en annan delstat eller ett annat land.

NDC lade 2014 ner 8 ooo timmar pa personlig radgivning dir man
analyserar féretagares problem och sitter in expertis (egen eller in-
hyrd) kostnadsfritt for att 16sa dem. Det kan gilla juridik, redovisning,
leverantors- eller personalfragor, grafisk design, restaurangskotsel etc.

Centrumet har ocksd 130 hyresgister i en egen fastighet och har
alltsd egenintresse av att hjdlpa dessa sa att de kan betala sina hyror.
Man vréiker inte hyresgdster som inte lyckas betala sina hyror sa linge
de anstranger sig och “upptrader ansvarsfullt”. ”Vi tar storre risker dn
de flesta non-profits i det har landet.”

NDC har totalt 67 olika inkomstkéllor. Huvudposterna i budgeten
pa 2,5 miljoner dollar fér 2016 ir féljande (i tusentals dollar): Donatio-
ner frin féretag och stiftelser (880), donationer frdn enskilda individer
(225), offentliga bidrag (628), forvirvsinkomster (283), avgifter frin
foretagare (85), kontrakt (174), fastighetsintdkter (245). Malet ar att na
en “sjalvf6rsorjningsgrad” pa 33 procent. Att ha ménga inkomstkallor
ger naturligtvis visst oberoende. Man kan tacka nej — och gér det ocksa
— till finansidrer som stéller krav som inte dr férenliga med centrumets
vdrderingar.

Vad dr det da, enligt Mike Temalis gedigna erfarenhet, som skapar
en framgdngsrik féretagare?

De flesta — mellan 60 och 70 procent — av de foéretagare som utbil-
das vid NDC idr vad Temali kallar "livsstilsforetagare”. Deras ambition
ar att kunna betala rdkningar, kopa hus och uppfostra sina barn. De har
inte tillrackligt bra idéer, kunskaper eller ambitioner for att skapa vax-
ande foretag. De foretagare som ar tillvixtorienterade karaktdriseras
av att de har ambitionen att expandera, att de har en affarsidé som géar
att “skala upp” och att de dr 6ppna for radgivning. "Det innebir inte att
de har fel och vi ritt, men de maste vara beredda att ta rad frdn ménga
olika hall och anvianda dem pa ett intelligent sitt.”

En framgangsrik foretagare karakteriseras enligt Mike av de fyra
C som bankerna brukat anvinda for att bedoma lantagare: credit (kre-

15. Om Samatar, se Heergaard (2008: 23-34).
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dit), collateral (sdkerhet), capacity (férmdga) och character (karaktar).
Att bedoma karaktidr dr numera olagligt, eftersom det har anvints for
att diskriminera ldntagare, men spelar 4nda i praktiken en roll. Mike
betonar ocksa nédvindigheten av att ldgga vikt vid alla pinnar pa fére-
tagarstegen, inte bara de 6versta. Hjdlper man inte dem pa de nedersta
stegen blir det inga foretag pd de 6versta. Utbildning i all dra, men den
springande punkten heter engagemang — “viljan att arbeta, att ta risk,
att ta rad, att utharda svarigheter”.

De flesta foretagare som NDC arbetar med bérjar i en etnisk nisch,
ddr de har en konkurrensférdel i form av kulturell kompetens och f6r-
troende. De framgangsrika foretagarna ldr sig efter hand att manévrera
frdn nischen till huvudfiran (mainstream).

NDC:s modell dr pa vég att etableras pd nationell niva, i Detroit,
Philadelphia, New York, New Orleans. Tanken dr att centrumet i Saint
Paul ska utgora navet — samla in data, generera resurser, sprida infor-
mation — och centrumen i 6vriga stader ekrar. Modellen ar sedan tre

ar etablerad i Detroit.

Nasibu Sareva, ADC

Nasibu Sareva eftertridde Hussein Samatar som ledare for ADC efter
dennes fortidiga dod 2013.

Nasibus erfarenheter av ADC:s klientel bekriftar vad som verkar
ganska sjilvklart: Lagutbildade tenderar att dgna sig at féretagande
inom den egna gruppen, hogutbildade foljer instruktioner bittre och
tanker oftare "utanfér boxen”. Det finns dock foretagare som aldrig
gatt i skolan men som lart sig affairsmetoder av sina f6rdldrar och som
har lyckats vil. Nasibu betonar vikten av att den nyanlidnde borjar med
en anstdllning. Det tar normalt fem &r att lira sig spriket och skaffa
erfarenheter s att man kan starta féretag.

Den forsta generationen somaliska invandrare vill ofta fora vida-
re somaliska varderingar till sina barn, och bland de yngre finns det
manga som vill starta foretag, inte sa mycket for foretagandets skull
som for att skapa sysselsittning i den egna gruppen.

ADC:s ambition dr att hjdlpa foretagare na en niva ddr de kan lana
i bank; darefter behovs inte ADC langre. "Nar de har natt andra sta-
diet hdnvisar vi dem till andra institutioner/banker men de vill garna
komma tillbaka till oss och vi fortsitter att ge dem rad.” Dessa etable-
rade foretagare har formaga att betala for sig. Vi planerar att starta ett
for-profit servicecentrum med konsultverksamhet inom redovisning,

finansiering etc. pa hogre nivd for att oka vdra egna inkomster.”

Jean Jordet, Meda

“Medas existens grundas pa 6vertygelsen att entreprenérskapets prin-

ciper kan anvindas for att skapa social nytta”, heter det i inledningen



till Medas arsredovisning f6r 2014 och nyckelorden lyder: “Att hjilpa
fargade foretagare att LYCKAS och samhillen att VAXA.”

Meda bildades 1971 av ledare i privata féretag som ett svar pa
1960-talets sociala oro och tecken pd att olika minoriteter hamnat pa
efterkilken. Fragan 16d: Hur kan vi sprida vdlstind? Och svaret blev:
Genom féretagandel!

Vi servar minoriteter”, férklarar Jean Jordet, en vanlig kvinna med
svensk anknytning som ar chef fér Medas konsult- och finansierings-
verksamhet. ”Vi” dr en stab pa mellan 25 och 30 personer, varav radgi-
varna dr pensiondrer i dldern 55 till 78 ar med stor erfarenhet av fore-
tagsledning och finansiering.

Deltagarna kan fa upp till 300 timmars gratis radgivning och kan
ldna ur en fond pd 8 miljoner dollar; utlaningen skéts dock av reguljara
banker sa att deltagarna kan skaffa sig kredithistorik. Verksamhetens
fokus ligger pa etablerade foretagare med en inkomst pa mer dn en
miljon dollar.” I hela Minnesota finns 41 0oo minoritetsforetagare, av
vilka omkring 3 ooo har anstdllda. Meda har pa ett eller annat sitt
kontakt med ungefir hilften av dessa. Somaliska foretagare hinvisas
dock normalt till ADC.

16. Skillnaden i genomsnittsinkomst mellan “vita” och “firgade” foretagare ar enligt Jan Jordet
mycket stor — 490 0oo dollar i forra fallet, 86 0oo i det senare.
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Somaliska foretagare

NAGRA UPPGIFTER OM de dtta foretagare som intervjuats finns samlade
vid foretagens namn i tabell 1. Féretagen har rangordnats i storleks-
ordning efter antalet anstillda.” Med hybrid menas féretag som ar
inriktade pa savil den somaliska gruppen som en allmédn kundkrets
(mainstream). Kolumnen ”sociala projekt” fordrar en férklaring. Fra-
gan huruvida foretagarna inte bara dr vinstdrivande utan ocksa be-
driver icke-vinstdrivande sociala eller kulturella projekt vid sidan om
(baserade pa inkomster fran foretagen) fanns som sagt inte med i vart
ursprungliga fragebatteri men kom spontant upp i samtalen/intervjuer-
na. Kombinationen av vinstdrivande och icke vinstdrivande verksam-
heter dr i sjilva verket en av de mer intressanta sidorna av somaliskt
foretagande.

Tabell 1: Somaliska foretagare i Minnesota

Etnisk Main- Sociala
Foretag Verksamhetsort Anstillda nisch  Hybrid stream projekt
HealthMax Minneapolis, St Paul, 200 X X

Blaine, St Cloud

Ultimate Health Care Minneapolis 107 X X
Afro Deli & Grill Minneapolis, St Paul 26 X X
Safari Center Minneapolis 20 X X
Sannag Restaurant Minneapolis 18 X X
Cedar Riverside Child Care Minneapolis 15 X
Afriq Grocery Minneapolis 8 X
Midwest Auto Repair Minneapolis 5 X
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Vi 6vergdr nu till att redovisa intervjuerna med de atta féretagarna och

borjar lingst ner i listan.

17. Rangordningen 4r approximativ eftersom det inte har varit majligt att omvandla arbets-
styrkor med varierande antal deltidsanstéllda till “heltidsekvivalenter”.



Mohamud Ali, Midwest Auto Repair

Mohamud véxte upp i Mogadishu men hann aldrig ta gymnasieexa-
men. Han levde i Addis Abeba i Etiopien dren 1992-96 och kom dar-
efter till Boston i USA. Han kunde till en bérjan ingen engelska men
gick pa college och arbetade som mekaniker i en verkstad. Han akte till
Sverige och gifte sig och dterkom 1999 till Boston. Dérefter arbetade
han aterigen till 2005 som mekaniker pa en bilverkstad.

Mohamud beslét starta eget. Han besokte Columbus, Ohio, men
trivdes inte. Han begav sig till Minneapolis med fru, tre barn och en
stor verktygslada. Det tog honom ett ar att fa licens och etablera en
bilverkstad. Han skaffade lokal norr om Minneapolis och flyttade 2010
till den lokal dar han nu huserar. Han har fem anstillda, en ”front ma-
nager” och fyra mekaniker.

“De forsta dren var svara”, berittar Mohamud. "Mina kunder var
till 95 procent somalier, i dag ar det 50/50 mellan somalier och andra,
vilket dr bra for affarerna pa lingre sikt.”

Mohamud har aldrig lanat pengar i bank. Ar 2008 fick han ett lin
pa 35 ooo dollar fran ADC. Nar han 2010 flyttade verkstaden lanade
han ytterligare 160 ooo dollar. Kunskap om hur man driver foretag
har han skaffat genom sitt arbete. Hans tre tumregler for foretagade ar
lage, verksamhet och kundbemétande. Bokforingen skots av en redo-
visningskonsult.

Mohamud fruktar inte konkurrens. "Andra kan inte kopiera min
verksamhet. Det ar inte litt att starta en bilverkstad om man inte ir ut-
bildad eller erfaren mekaniker.” Det finns visserligen andra verkstader
i ndrheten men kunderna ar trogna.

Framtidsplanen gar ut pa att dven sdlja begagnade bilar till lands-
min. De ska kunna betala en handpenning och direfter betala av pa
bilen. Om t.ex. bilen kostar 6 ooo dollar kan handpenningen bli 2 coo
och avbetalningen 400 i manaden. Att kunderna dr somalier innebar
att de kommer att betala eftersom alla kidnner alla och — underforstatt
— den som inte betalar blir utfryst.
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Abdikafar Aden, Afriq Grocery

Abdikafars familj hade en livsmedelsaffir i Somalia. Han liste juridik
i tre &r pa universitetet i Mogadishu och hjdlpte andra studenter med
studierna mot betalning men maste fly innan han hann ta examen.
Han kom till USA och Minnesota 1994 och hade under nagra ar jobb i
fabriker och med 6versittningar. Ar 2000 startade han livsmedelsbutik
pa Cedar Avenue i Minneapolis.

Numera har Abdikafar en butik pa 280 kvadratmeter, atta anstall-
da, flertalet pa heltid, och hyr ut en del av lokalen till ett apotek. Han
har fitt 1an fran ADC tvd gdnger men anser inte att utbildningen dar
hade ndgon storre betydelse for honom. “Jag kdnde redan till det mesta
och alla vet ju andad hur man 6ppnar ett bankkonto och sa vidare.” I dag
har han inga lan. Affiren gar enligt hans mening ganska bra, aven om
dren 2004-06 var bittre.

Affdren ar inriktad pa den somaliska gruppen. "Det finns manga
affirer som min”, konstaterar Abdikafar. ”Det finns fem butiker med
ungefdr samma sortiment i tva kvarter. Var och en har sin kundkrets
med manga trogna kunder.” Abdikafar tinker alltid pa att expandera
om 4n i liten skala genom att ta in nya produkter i sortimentet.

Abdikafar konstaterar att verksamheten styrs av manga regleringar
men att de dr latta att forstd. 35 procent av nettovinsten gar i skatt och
ddrmed ar det battre att ta ut l6n (som beskattas med ca 20 procent)
an vinst.

Ibland kommer andra somalier som vill éppna butik och frigar
Abdikafar om rdd och han ger rad gratis. "Jag kan ge dem mycket mer
information pa kort tid &n ndgon utbildningsanordnare kan géra”, si-
ger han. "Det avgérande dr viljan att starta foretag, den maste komma
inifrdn.”

Abdikafar dr involverad i somaliernas community men personligen
och inte via affiren. Han hade f6r nagra ar sedan planer pa att 6ppna
en lekplats for barn men kostnaden blev évermiktig och han fick ge
upp projektet.



Layla Mohamud, Cedar Riverside Child Care Center

Hon bor i ligenhet men planerar att képa hus. Hon hoppas att republi-
kanerna vinner valet 2016 eftersom hon menar att de brukar stilla till
problem i ekonomin och da faller huspriserna.

Layla kom 1999 vid 14 drs lder med mormor och syskon till Kalifor-
nien. Aret efter kom hon till Minneapolis men flyttade snart till en bror
i Arizona och klarade av gymnasiet och en sjukskoterskeutbildning dar.
2012 aterkom hon till Minneapolis och bérjade arbeta pd ett av Fair-
view Partners sjukhus. Hon arbetade som handliggare med uppgift att
beddma vilken hjilp dldre personer behover och bérjade snart inrikta
sig pa hur hon skulle kunna hjilpa fattiga modrar och barn.

Med hjilp av ett 1an pd 40 ooo dollar fran ADC och egna pengar
startade Layla ett daghem f6r barn med &stafrikansk — somalisk, etio-
pisk, oromo — bakgrund. Dér vistas varje manad 45 till 50 barn. Cen-
trumet dr 6ppet sju dagar i veckan klockan 7-22. Antalet barn per skift
ar dryga 20. Centrumet har 15 anstillda, samtliga somalier, som jobbar
allt frdn 6 till 5o timmar i veckan. Kostnaderna bestrids av countyt,
i huvudsak Hennepin county dér de flesta barnen bor. Det offentliga
betalar daghemsverksamhet fér liginkomsttagare som gar frin social-
bidrag till arbete eller utbildning och inte har nagon som kan ta hand
om deras barn nir de arbetar eller studerar.

Layla har ingen foretagartradition i sin familj och startade sitt fére-
tag utan utbildning i féretagande men hennes man ar revisor och kun-
de hjilpa henne. Hon hade som mycket ung provat pa foretagande i
kladesbranschen i liten skala och det hade vickt hennes aptit pd affdrer.
“Entreprenorsanda dr ndgot man féds med”, tror hon och fortsatter:
“Jag vill vara min egen chef. Det dr ndgot jag alltid har velat. Jag arbetar
hart. Jag har ocksd velat skaffa mig en utbildning for att ha ndgot att
falla tillbaka pd.”

Forsta aret tjanade Layla 50 ooo dollar som till stérre delen ater-
investerades i verksamheten. De rigorosa reglerna gor emellertid att
hon inte tanker ut6ka verksamheten. ”Inte fér en miljon dollar vill jag
expandera.” Hon vill i stdllet utbilda sig mer och kanske satsa pd att bli
fastighetsmiklare. "Dar finns pengar att géra.”

Layla dr frimodig och inte radd for att ge luft at bestamda dsikter.
Det giller inte minst hennes syn pd USA: "Amerika dr ett underbart
stdlle. Jag dlskar det héir landet. Det har givit mig méjlighet att skaffa
allt jag velat ha i livet. Jag dlskar det till och med mer 4n mitt eget land.
Det ir otroligt, otroligt. De flesta amerikaner dr dlskvarda. De lit mig
komma till sitt land, de betalade min utbildning.”

25



26

Osman Ali, Sannag Restaurant

Han bor i hyresldgenhet. Han gor ett avslappnat intryck trots att mobil-
telefonen ringer i ett.

Osman kom som barn till Jemen, dir hans far arbetade i hamnen.
Han fick sin grundskoleutbildning i Jemen men gick i gymnasiet i So-
malia. Han ldimnade Somalia 1975 och arbetade med geologiska ana-
lyser vid olje- och vattenborrning i Dubai. Livet dar var bekvamt, med
gratis bostad och bil. Eftersom arbetsdagen var kort — sex timmar —
bedrev han affarsverksamhet vid sidan om. Han képte mobler frin folk
som flyttade fran landet, renoverade dem och inredde ligenheter for
folk som flyttade till landet.

Ar 1995 flyttade Osman till USA med sin familj. Han bodde forst i
New York och Texas och kom till Minnesota 1996. "Alla trodde att om
man fick visum till USA skulle det vara som att komma till ett paradis
dar gatorna dr belagda med guld”, berittar han. Verkligheten visade sig
vara betydligt kidrvare. Forsta aret arbetade Osman vid 16pande bandet
i en kakfabrik. Darefter beslot han bli egenféretagare. Han utbildade
sig till bilskolldrare och startade en somalisk bilskola samtidigt som
han hjélpte landsméan med 6versattningar.

Efter fyra ar bytte Osman inriktning och bérjade med hemkérning
av mat at restauranger. Han kontaktade Mike Temali pdA NDC och fick
ett rantefritt 1an for att kopa en bil. Verksamheten gav en hyfsad in-
komst, mellan 150 och 350 dollar om dagen. Nasta steg blev catering,
alltsa att sjdlv laga och leverera mat. 2009 képte Osman en restaurang
pa Cedar Avenue South i Minneapolis och tog lan fran ADC och City
of Minneapolis. Han bérjade leverera “etnisk mat” till charter-skolor,
ibland till ett par tusen elever dt gangen. Affarsidén bakom restaurang-
en ar att den ska servera sddan mat som somalierna iter i sitt hemland,
alltsd framst kamel- och getkott; den kallas darfér i folkmun “kamel-
restaurangen” och dr en motesplats f6r somalier.

P4 restaurangen arbetar 19 personer inklusive Osman och hans
bror. Sex dr anstéllda pa heltid, resten pa deltid. Cateringverksamhe-
ten omsitter 8o ooo till go ooo dollar i minaden, sjilva restaurangen
30 000 till 40 ooo dollar. Osman sdger sig aldrig behova ragga kunder.
De soker sig till honom och han upplever ingen allvarlig konkurrens.
Maten pd hans restaurang har pragel frdn norra Somalia, en annan
restaurang i nirheten serverar mat med pragel fran sédra Somalia och
bada gér bra. Till Osmans restaurang kommer mest mdn, till den andra
mest barnfamiljer.

Osman betonar vikten av att skaffa sig affarskunskap i det nya lan-
det. Han kunde gora affarer pa traditionellt — somaliskt, arabiskt — vis
men motet med Mike Temali och NDC blev viktigt f6r affarsverksam-
heten i USA. Temali betalade honom for att arbeta 4 NDC. Han gick
kurser, bl.a. for Hussein Samatar, och fick lira sig allt om hur man gér
affdrsplan, skaffar kunder och marknadsfor sig i USA. “Jag lirde mig att
kunden alltid har ritt oavsett om han har ritt eller fel.”



Samtidigt upplevde Osman att den somaliska gruppen i USA haller
pa att forlora sin identitet. Han beslot darfor investera i ett museum,
som han hivdar ar det férsta somaliska muséet (utanfor Somalia) i varl-
den. Han reste runt i Somalia i flera &r och samlade foremdl. Hosten
2013 6ppnade muséet i lokaler i korsningen av Cedar Avenue och Lake
Street. Osman framhaller att ambitionen varit att anvinda inkomster
fran restaurangen for att “skapa nagot f6r den egna gruppen” och att
han hittills har investerat runt 8o ooo dollar i projektet. Syftet dr inte
bara att bevara den somaliska gruppens identitet utan ocksa att bryta
dess isolering och sla broar till andra grupper med hjilp av kurser om
kultur, vavning och dans, “storytelling” och uppsckande verksamhet
i skolor och pa universitet. ”Vi maste bli en del av det hér landet”, sa-
ger Osman. ”Vi mdste ldra oss om det och det maste lira sig om oss.”
Nésta steg dr att i samarbete med Minnesota Historical Society bygga
ett stérre museum och kulturcenter om bara Minneapolis stad kan er-
bjuda en lamplig tomt.

Osman framhdller att han har ett stort nitverk av erfarna min-
niskor, somalier och icke-somalier, anstillda i Minneapolis stad, borg-
mistaren, senatorer. "Man far olika idéer frin dem. Jag tar en idé fran
ett tiodrigt barn om den dr bra.”

Osmans framtidsplan gar ut pd att driva sin restaurangverksamhet
vidare, fa ett nytt museum klart och fortsitta pendla mellan Somalia
och USA.

Abdirahman Ahmed, Safari Center

Abdirahman Ahmed och Jamal Hashi driver tillsammans Safari Center,
en restaurang med festvaning pa 4th Avenue South i Minneapolis, samt
Safari Express, en snabbmatsrestaurang i Midtown Global Market.

Abdirahman kommer frdn en familj som dgnat sig it féretagande i
flera generationer, nirmare bestamt skeppsfart mellan Somalia, Mel-
lanéstern och Indien. Han studerade som ung i Indien och tog en hog-
skoleexamen i datavetenskap och foretagsekonomi. I Indien traffade
han sin blivande hustru, som kommit till USA som barn, och 1998 an-
linde han till USA {o6r att forenas med henne. Han kom direkt till Min-
neapolis med goda kunskaper i engelska i bagaget och tog en Master
of Business Administration (MBA) vid Saint Mary’s University 2006.
Han hade dessférinnan arbetat som ekonom f6r Hennepin county och
fick nu jobb som analytiker i delstatsférvaltningen samtidigt som han
undervisade vid universitetet.

Ar 2010 beslot Abdirahman att starta eget. Varfor? “Jag har alltid
velat bli affirsman. Det innebdr att jag kan gora mer fér mig sjilv, min
familj och mitt community dn som anstalld. Risken och utmaningen 4r
stimulerande.” Abdirahman traffade Jamal Hashi som drev restaurang

Safari och sa slog de sina pasar ihop.
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Festvdningen, som togs i bruk 2010, anvinds till tre sorters evene-
mang: Brollop med paketlosningar till fasta priser, community-evene-
mang till halva hyran (jamfért med privata evenemang) och penning-
insamlingar utan hyresavgift. Lokalen rymmer 1 500 personer staende
(t ex vid konserter) eller 400 sittande. Safari Center hamtar omkring
65 procent av sina intdkter frin festlokalen sommartid och 35 procent
vintertid.

Kapitalet till restaurangen kom frdn forsiljningen av Jamal Hashis
forra restaurang, Abdirahmans besparingar, slikt och vanner — inga
lin. Kunderna utgérs mest av somalier men kretsen breddas efter
hand till invdnare i grannskapet: afroamerikaner och invandrare fran
Afrika, Mellangstern och Indien. Omkring 20 personer dr anstillda pd
heltid, deltid eller timbasis (on call). En tredjedel dr somalier. Konkur-
rensen dr inte sdrskilt hard. Varje restaurang har sin egen nisch och
kundkrets.

Abdirahmans syn pa politiker, myndigheter, regleringar och skatter
ar kort och kiarnfull. "Liberalerna [i amerikansk bemarkelse] ar inte bra
for affarerna. De vill ha fler regleringar och skatter. De konservativa
ar battre.” Foljaktligen tycker han att den amerikanska affarsmiljon i
allménhet dr bra men omgardad av “valdiga begransningar™.

Enligt Abdirahman saknar savidl myndigheterna i Minnesota som
den somaliska diasporan en strategi for gruppens framtid — men: ”Vi ar
ndgra stycken som férsoker utforma en strategi som kan bereda vag for
nista generation, en strategi som kan omvandla somaliernas gemen-
skap genom teknologisk kunskap och entreprenérskap.” For egen del
har Abdirahman startat Aspire Institute. Mdlsdttningen dr att under
fem ar arligen utbilda hundra ungdomar i dldrarna 15 — 21 ar i datortek-
nik. Dessa 500 ska trdnas sd att de i sin tur kan lira upp nya ungdomar.
Han behover i forsta hand inspirera ungdomar och tala med deras for-
dldrar — ”4dndra tankesdttet” — och sen kan initiativet bli sjilvgenere-
rande och nd ut till tusentals och ater tusentals unga.

Skalet till att Abdirahman vill satsa pa datorkunskap dr att han un-
der sin tid i Indien kunde observera hur det landet omvandlades av
den nya teknologin. "Mitt mal 4r inte politiskt utan att féra ut den nya
teknologin. Alla barn i férskolor och skolor ska behérska datorprogram-
mering. Teknologi och entreprenérskap ska ga hand i hand.”

Den egna affirsverksamheten utgor basen f6r Abdirahmans initia-
tiv. Varje manad for han 6ver soo dollar frin foretaget till Aspire. For
honom gar affarer och social verksamhet hand i hand. "Man madste vara
en socialt ansvarsfull person fér att bedriva affarsverksamhet.” Sociala
initiativ underldttas genom att de ar avdragsgilla.

Abdirahman har stora planer for sitt initiativ. Till en bérjan fokuse-
rar han pa Minnesota. Efter fem ar vill han, om allt gd bra, nd ut i varl-
den. Den lilla fjaril som markerar pricken &ver i:et i hans logotyp kan

da ersittas med den somaliska flaggan — eller varfér inte den svenska?



Abdirahman Kahin, Afro Deli & Grill

Abdirahman kom till USA frén Djibouti som 18-dring, forst till Atlanta
och 1999 till Minneapolis. Han studerade mediaproduktion vid Min-
neapolis Community Technical College och arbetade som "media guy”
for den somaliska gruppen, filmade bréllop och utformade flygblad.

2007 startade Abdirahman kafé i sédra Minneapolis. 2010 blev han
kontaktad av ADC som undrade om han ville driva kafé i anslutning
till deras nya kontorsbyggnad pa South 5th Street i Minneapolis. Sjalv
ville han hellre starta restaurang och ADC nappade pa idén, hjilpte ho-
nom med finansieringen och med att gora restaurangen “mainstream”.
Samtidigt studerade han pa kvillstid vid University of St Thomas och
tog en mini-MBA {6r foretagare. "Om man verkligen vill gora affarer
maste man férstd siffrorna”, siger han och fortsitter: “Om du inte in-
vesterar i dig sjdlv vill ingen annan investera i dig.” Han har en revisor
men menar att han som affirsman i forsta hand sjilv maste ha koll pa
sin ekonomi.

I bérjan av 2015 6ppnade Abdirahman ytterligare en restaurang,
den hir gingen i centrala Saint Paul. Annu s4 linge ger emellertid res-
taurangen i Minneapolis, som ligger ndra University of Minnesota och
lockar universitetsanstiallda och studenter, storre inkomster. Abdirah-
man har sammanlagt 26 anstillda pa sina bada restauranger, varav tva
tredjedelar pd heltid. Sju eller atta dr somalier, bl.a. restaurangchefen i
Saint Paul och revisorn.

Restaurangen i Minneapolis, som dr 6ppen hela dagen och pa kval-
len, omsitter ungefir en miljon dollar om &ret, restaurangen i Saint
Paul, som dn sd ldnge ar lunchrestaurang, mellan 500 0oo och 700 0oo
dollar 2015. Eftersom hyresvarden uppskattar vad Abdirahman gjort
med lokalerna slipper han betala hyra forsta dret. Mainstream-strate-
gin gar ut pa att erbjuda afrikansk mat férpackad pa ett sitt som passar
alla sorters kunder men dven sddant som ostburgare och kycklingving-
ar. Mellan 10 och 15 procent av verksamheten utgors av catering.

Affarerna gar bra for Abdirahman som rdknar med att snart kunna
oppna ytterligare en restaurang i det jittelika kopcentret Mall of Ame-
rica (trots att mdnadshyran didr motsvarar en arshyra i Minneapolis)
och ytterligare en butik med kall mat och sallader pd flygplatsen.

Abdirahman betonar vikten av stéd och uppmuntran fran savil den
egna gruppen som fran det omgivande samhallet. I hans fall foll bada
bitarna pa plats. Han var kdnd i gruppen genom sin medieaktivitet;
manga somalier sa att “vi traffas pa Kahins stille”. Nar han 6ppnade
restaurangen i Saint Paul klippte en representant fér handelskamma-
ren bandet och borgmistaren var nirvarande och twittrade om till-
dragelsen.
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Abdirahman deltar i programmet Economic Gardening. "Det var
rena guldgruvan.” For att kvala in och delta under ett &r maste foreta-
garen ha relativt omfattande verksamhet — mer 4n tio anstillda och
mer dn en miljon i intdkter. Deltagarna méts en gang i manaden och
lyssnar till en framgangsrik féretagare. De méts ocksa fér rundabords-
samtal under ledning av en mentor. "Man far nya idéer och f6rstar hur
andra tianker.” Dessutom finns ett resursteam som hjdlper féretagaren
att besvara fragor om marknadstrender, konkurrens, marknadsféring
och liknande. Varje foretagare kan fa so timmars hjilp av teamet. Allt-
sammans dr gratis, finansierat av delstaten. Intresset for att ta del av
den information Abdirahman pa sa vis tilldgnat sig ar stort bland andra
somalier. Enligt Abdirahman 4r ménga lokala affarsinnehavare fast i
sina tankebanor ("stuck in their mindset”). Yngre madnniskor har 6pp-
nare sinnen. “Lita pa och involvera de unga.”

Abdirahman gor sin del for att stodja den egna gruppen. Han gar
runt i affdrer och samlar in pengar och donerar sjilv. ”I enjoy doing it
for the community.” Han betecknar sig sjilv som social entreprenér.

“Mitt mal ar att expandera affiarsverksamheten och géra social nytta.”

Abdirashid Said, Ultimate Health Care

Abdirashid gick i gymnasiet i Somalia. Hans mamma och systrar
reste mellan Somalia och Kenya och képte och salde kldder. Han lev-
de i Kenya i sju dr, kom som flykting till USA 1998 och sokte asyl vid
mexikanska gransen. Han bodde forst i delstaten Washington och i
Columbus, Ohio. Han férsokte lira sig engelska och arbetade som par-
keringsvakt och ordningsvakt pa ett varuhus. 2005 tog han en univer-
sitetsexamen i redovisning. Han horde ryktas att det gick bra f6r soma-
lierna i Minnesota och flyttade dit, arbetade som personlig rddgivare
pa Wells Fargo-banken och blev 2007 anstilld pa ADC som ansvarig for
programutvecklingen i “greater Minnesota”.

Efter ett par dr beslot Abdirashid starta eget. "The sky is the limit.
Du kan bli vem du vill.” Han ldnade pengar av ADC och startade eget
i hemvardsbranschen. Han bérjade marknadsféra sig och rekrytera
kunder. Nar de viljer utférare ar "word of mouth” — rekommendatio-
ner fradn andra — avgérande. Kostnaderna bestrids av delstaten, som
bestimmer hur stort behov klienterna” har, och av forsikringsbolag.
2014 var foretagets intdkter 1,9 miljoner dollar.

Efter att par ar kunde Abdirashid expandera och anstilla folk. I dag
har han sju kontorsanstillda och 100 hemvardsassistenter (PCA, per-
sonal care assistants). Personalen dr anpassad efter den manfacetterade

kundkretsens sprak och kultur; endast fyra av de anstéllda ar somalier.

18. Programmet, som drivs av National Center for Economic Gardening (NCEG) via Edward
Lowe Foundation, utvecklades ursprungligen i Littleton, Colorado, pd 1980-talet.

19. Vi anvinder det traditionella begreppet klienter (alternativt kunder), vil medvetna om att
det nysvenska begreppet dr brukare.



Abdirashids foretag har 125 klienter som ska ha service sju dagar
i veckan. Hemvardsassistenterna kér omkring i egna bilar och far be-
talt per arbetad timme. De hjilper klienterna med personlig hygien,
medicinering, shopping etc. I personalen ingdr tre sjukskéterskor som
bescker klienterna en gang i manaden. Alla anstillda maste genomga
kontroll och godkédnnas av delstaten.

Manga landsman och andra kommer till Abdirashid for att fa rad
om hur man startar eller expanderar ett hemvardsféretag. Han beto-
nar ocksa vikten av att ge tillbaka till den egna gruppen men anser sig
dnnu inte ha natt en sddan nivd att han kan tjana som férebild och ge
sina landsmén rad. Hans drom &r att bygga ett barnhem i Somalia och
avsikten dr att 2016 dka dit och undersoka forutsittningarna for ett
sddant projekt. "Manga barn vixer upp utan utbildning och blir ingen-
ting. Vi har tyvarr ingen stark stat som kan ta hand om dem.”

Abdirashids ambition dr att expandera verksamheten. "Konkurren-
sen dr hdrd men behovet — markaden - finns.” Han funderar ocksa pa
att tillhandahalla medicinsk utrustning — som han i dag bestaller fran
andra féretag — till klienterna. Han ser stora mojligheter i den ameri-
kanska miljén. “Jag kom hit som en invandrare som knappt kunde ett
ord engelska. De sitter en inte i bur i det hir landet. Jag tanker ta varje
mojlighet som yppar sig.” Abdirashid har just anstallt en vice VD som
ska ta 6ver den dagliga verksamheten medan han sjilv gor upp fram-
tidsplaner.

Yosseph Budle”, HealthMax Home Health Care Services

Yosseph uppfostrades i en fosterfamilj och hade en lycklig barndom.
Fosterfordldrarna hade affarer och import/export-verksamhet men fér-
lorade allt nar inbérdeskriget i Somalia brét ut.

Yosseph kom till Tyskland 1988, flyttade till Amsterdam i Holland
och pébérjade en férberedande kurs f6r likarutbildning men hade inte
uppehallstillstand och maste anmala sig hos polisen varje vecka, vilket
kolliderade med lektionerna. Han flyttade till Bryssel i Belgien och tog
en master i statsvetenskap med inriktning pa europeisk politik. “Jag
dlskar fortfarande det landet men dar fanns inga méjligheter for mig.”
Han flyttade till Kanada 1996 och arbetade som expedit med minimi-
16n pd en bensinstation. Han var da redan gift och hade tva barn och
ville inte ga pd socialbidrag trots att han inte tjanade mer dn bidraget
pa sitt jobb. ”Det var de tvd vdrsta dren i mitt liv.” 1998 flyttade han till
USA och Tennessee och ett nytt jobb till minimilén. Senare samma ar
kom han till Minnesota med 8o dollar pa fickan.

”Jag borjade om, blev en ny manniska. Jag sag alla sorters majlighe-

ter, arbetade vid 16pande bandet och som sikerhetsvakt, hyrde lokal f6r

20. Budle figurerade redan i Carlson (2006) och kontakten mellan forfattaren och féretagaren
har uppritthallits alltsedan dess.
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att starta foretag.” Yosseph startade en somalisk bilskola. Inkomsterna
var bra men jobbet riskfyllt. Han startade resebyra och blev agent for
American Family Insurance i fem, sex ar, “men man kunde inte tjina
mer dn 5 000 — 6 000 dollar i manaden hur mycket man an arbetade”.
Han bedrev tidningsverksamhet vid sidan om — mer for att férmedla
information i den somaliska gruppen dn for att tjana pengar.

Yossephs mal var emellertid att bryta sig ur den etniska ekonomin.
2008 startade han ett hemvardsforetag. "Det ar en tuff och komplice-
rad verksamhet och jag hade ingen erfarenhet av hilsoarbete.” Hus-
trun hade emellertid saval utbildning till som erfarenhet av att arbeta
som sjukskéterska i den offentliga varden. "Genom henne fick jag en
konkurrensfordel. Jag forstod tidigt att det vore en atervandsgrand att
fokusera pa minoriteter. Vi dr verkligen mainstream.”

De forsta dren blev svdra. 2010 tog affirerna fart. 2014 blev det hit-
tills framgangsrikaste dret med intikter pa 3,8 miljoner dollar.

HealthMax har omkring 200 anstéllda varav bara tre, fyra ar in-
vandrare. Personalen bestdr av tio administratorer pa fyra kontor, tio
sjukskoterskor, tre sjukgymnaster, en talpedagog och resten hemvarda-
re som skoter sddant som hygien och stidning. Foretaget har tillstand
att verka i Minneapolis, Saint Paul, Blaine och St Cloud. Ambitionen
dr att ha en sdker position i dessa orter innan man expanderar till nya
omraden.

Yosseph konstaterar att konkurrensen inom hemvarden &ar hard.
“Det dr bra, hilsosamt och fir en att arbeta hardare.” Foretaget kva-
lade 2010 och 2012 in pd Minnesota Business Journals lista 6ver de 25
ledande hemvardsforetagen i Minnesota och utsdgs 2010 av en annan
tidskrift till det snabbast vixande foretaget pa det omrddet i Minne-
sota.

Yosseph tror, férvdnande nog med tanke pd hans betoning av kon-
kurrens och mainstream, inte pd féretagarutbildning med affarsplaner
och marknadsundersékningar. Han tror inte att organisationer som
ADC gor sa stor skillnad. Han har aldrig tagit ett lan. “Jag kommer
frdn en familj av foretagare och jag har gatt en vdg av trial-and-error.”
Han ser ett framgangsrecept i att géra de anstédllda delaktiga i foreta-
get. Personalen pa kontoret har prestationslén och bonusar. "Om jag
sjdlv tjdnar 300 0oo dollar och féretaget drar in 450 000 sé delar jag
150 000 pd de anstallda.”

Yosseph saknar inte rddgivare. Han har en styrelse och en rad-
givande kommitté (obligatorisk nar man har federalt tillstand) bestaen-
de av bland annat likare. Han betonar vikten av att ha en infédd ameri-
kansk likare i kommittén eftersom det ar viktigare att forstd samhallet
och dess behov dn att fd medicinska rdd. Han sdger sig ocksa ha lart
mycket av en vidn, som dr politiker och féretagare. "Han har hjilpt mig
forsta hur det amerikanska systemet fungerar. Att umgds med honom

har inneburit att jag lart mig kulturen.”



Det dr alltsd enligt Yosseph inte utbildning i foretagande som ar
nyckeln till framgdng. Det &r i stillet det amerikanska systemet som
oppnar dorrar. Han klagar inte som en del andra pa skatterna. ”Syste-
met skulle inte fungera utan skatter. Jag anser att systemet néir det gil-
ler skatter och regleringar ar rattvist. Det har varit rattvist mot en sian
som mig. Jag blev mottagen som en kung fast jag var en flykting. Man
kan bli precis vad man vill.”

Yosseph sdger sig vilja hjdlpa andra. Han ger 2,5 procent av alla in-
komster till olika d&ndamal. “Jag lanar ut pengar till midnniskor som vill
starta féretag om de verkar seriosa. Jag har férlorat mycket pengar pa
det.” Han stiller upp gratis som inofficiell mentor; for tillfallet har han
tva adepter i hemvdardsbranschen.

Pa langre sikt dr Yossephs mal att driva ett av de stérsta hemvards-
foretagen i Minnesota. “Nar jag 6ppnar min 25:e filial kommer jag att

”»

vara nojd
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Sammanfattning

VI KAN KONSTATERA att stodet till de somaliska féretagarna i Minnea-
polis och Saint Paul i form av utbildning, rddgivning och lan kommer
fran icke vinstdrivande organisationer som i sin tur stods av myndig-
heter. Det handlar om organisationer som hjélper olika invandrar- och
minoritetsgrupper (som NDC) eller i huvudsak somalier (som ADC).
De avgérande skilen for att stédja smaforetagare i “utsatta omrdden”
levereras av Mike Temali pd NDC: Dessa foretagare skickar ett tydligt
budskap saval till den egna gruppen som till befolkningen i allmadnhet
och de stabiliserar sina omréden ekonomiskt och socialt.

Vi ska nu forsoka sammanfatta de erfarenheter som fallit ut av vara
samtal med atta somaliska foretagare, sju min och en kvinna, som i
snitt dr 45 dr gamla (den yngsta 30, den dldsta 62) och i snitt har varit
18 dr i USA (anlinda mellan 1994 och 1998).

Tre av foretagarna (Cedar Riverside Child Care, Afriq Grocery, Mid-
west Auto Repair) bedriver relativt begrinsad verksamhet med blyg-
samma eller inga tillvixtplaner. De verkar inom en etnisk nisch eller i
ett mellanldge mellan nisch och mainstream. Tre av foretagarna, verk-
samma i restaurangbranschen (Afro Deli & Grill, Safari Center, San-
nag Restaurant), bedriver relativt omfattande och vixande verksam-
het. Afro Deli har de mest ambitiésa expansionsplanerna och dr mest
mainstream. Safari har en kundkrets som bestar av somalier och andra
minoritetsgrupper. Sannag ar en renodlat somalisk "kamelrestaurang”.
Tva av foretagarna, verksamma i hemvardsbranschen (HealthMax och
Ultimate Health Care), bedriver omfattande och snabbt vixande verk-
samhet. De dr bdda — mest uttalat HealthMax — mainstream. Samtliga
verkar inom en handels- och tjanstesektor dar det knappast kravs inno-
vationer for att expandera.

Halften av foretagarna (HealthMax, Ultimate Health Care, Safari,
Afriq) kommer frin affirsdrivande familjer och tillskriver denna
bakgrund betydelse. Ett par féretagare (Sannag, Child Care) saknar
familjetradition och i de bada Gvriga fallen har vi inte lyckats skapa
klarhet.

De foretagare som bedriver stérre verksamheter har jamférelsevis
hog utbildning: master i statsvetenskap (HealthMax), universitetsut-
bildning i redovisning (Ultimate Health Care), MBA (Afro Deli, Safari).
Agaren till Sannag dr undantaget som “bara” har gymnasieutbildning.
Agarna till de tre mindre foretagen har ocks3 relativt goda utbildningar
som emellertid i ett par fall dr av lite mer oklart slag: sjukskéterskeut-
bildning (Child Care), juridiska studier i Somalia (Afriq), hogskolestu-
dier (Auto Repair).

De yrkeserfarenheter som féregitt foretagandet varierar fran
fabriksarbete utan bdring pa foretagandet (HealthMax, Sannag,

Afriq) och arbete som mer allmint ger forutsittningar f6r féretagande



(Ultimate Health Care — bankradgivare; Afro Deli — “media guy”; Safa-
ri — ekonom) till arbete med direkt baring pa foretagandet (Child Care
- handldggare pa sjukhus; Auto Repair — bilmekaniker).

I snitt har dtta ar f6rflutit mellan ankomsten till USA och beslutet att
starta féretag men spannvidden ar stor, alltifrdn ndgot enstaka ar (San-
nag, HealthMax) till dussinet dr eller mer (som i fallet med ChildCare,
vilket forklaras av att Layla Mohamud kom till USA som 14-dring).

Motiveringen till féretagandet handlar i en eller annan form om
sjalvtorverkligande och majlighet att tjana pengar som dven kan kom-
ma andra till del. Det talas om att “entreprenérsandan dr nagot man
fods med” (Child Care), om en "inre vilja” (Afriq), om att “du kan bli
vad du vill” (HealthMax, Ultimate Health Care) och att ”jag kan gora
mer f6r mig sjilv, min familj, mitt community” (Safari). Det handlar
inte i nagot fall om féretagande som utvig ur arbetsloshet men i vissa
fall om en vég bort fran trakiga fabriksarbeten.

Startkapitalet har i ndgot fall genererats av egna besparingar, slakt
och vinner (Safari). De flesta har emellertid tagit ldn hos NDC eller
ADC. Detta ska emellertid inte tolkas som att det dr en allmin fore-
teelse bland somaliska foretagare i Minnesota. Det beror i huvudsak pa
att NDC och ADC hinvisat oss till de féretagare vi intervjuat.

Antalet anstéllda varierar, som framgdr av tabell 1, frén fem till
200. I de bada hemvardsforetagen ar bara ndgra fa somalier anstéllda.
P4 restaurangerna varierar andelen somalier frdn en tredjedel (Afro
Deli, Safari) till merparten (Sannag) och pd barndaghemmet dr samt-
liga somalier.

Strategierna for att skaffa foretags-, bransch- och marknadskun-
skap varierar. Agaren till det storsta foretaget (HealthMax) tror inte pa
foretagarutbildningar utan férespradkar “learning by doing”; han odlar
emellertid kontakter med framgangsrika amerikaner for att skaffa sig
information om “mainstream”. Agaren till det andra hemvérdsfore-
taget och dgarna till de tre restaurangerna har daremot genomgatt ut-
bildningar pa NDC eller ADC och dgaren till Afro Deli har tagit del
av en sofistikerad mainstreamutbildning (Economic Gardening). Vissa
foretagare sade sig visserligen inte ha genomgatt nagon foretagarutbild-
ning men eftersom vi kom i kontakt med dem genom NDC och ADC
kan det nog handa att de fatt en del st6d och rad darifrdn, annars tror
jag inte att de hade fatt 1an. De tre 6vriga féretagarna har inte tagit del
av ndgon utbildning i féretagande men en (Child Care) kan ta hjilp av
sin make som ir revisor. Agaren till Afriq tror inte att kurser i féreta-
gande har ndgon storre betydelse och dgaren till Auto Repair betonar
vikten av ”learning by doing”. Strategin “learning by doing” har alltsd
sina anhdngare i savil det storsta som de minsta foretagen.

De tre mindre och minst tillvixtorienterade féretagen (Child Care,
Afriq, Auto Repair) har inga sirskilda sociala projekt pa gang, mer an

att daghemsféretaget startade utifrdn en social ambition. De tre res-
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taurangdgarna bedriver alla sociala/kulturella verksamheter: Abdirah-
man Ahmed (Safari) satsar pa datorutbildning fér ungdomar, Osman
Ali (Sannag) pa ett somaliskt museum, Abdirahman Kahin (Afro Deli)
samlar in pengar och betecknar sig sjilv som social entreprenér. De
bada hemvardsforetagarna bedriver ocksa social verksamhet: Yosseph
Budle (HealthMax) skdnker pengar och Abdirashid Said (Ultimate
Health Care) drommer om att starta barnhem i Somalia. Det forefaller,
av detta lilla stickprov att doma, som om de foretagare som satsar pa
tillvaxt ocksa dr de som mest uttalat kombinerar ekonomisk och social/
kulturell verksamhet, vilket inte dr forvdnande eftersom de férmodli-
gen dr mer idérika och i varje fall har stérre ekonomiska resurser till
forfogande.

De somaliska féretagarnas framtidsstrategier handlar om att expan-
dera i etablerade spar (HealthMax), att expandera och komplettera den
etablerade verksamheten med nya inslag (Ultimate Health Care, Afro
Deli, Auto Repair), att fortsatta i liten skala (Afriq), att driva verksam-
heten vidare som bas fér sociala eller kulturella projekt (Safari, San-
nag), att helt byta spar (Child Care).

En slutsats, som liter sig dras ur stickprovet (och som bekriftats i
atskilliga samtal med somalier i Minnesota), dr att den amerikanska
drémmen — som enligt aterkommande rapporter pastds vara déende
i medelklassen — lever bland dessa foretagare. De prisar ofta oombett
en milj6 som later dem ta egna initiativ och inte stéller hinder i deras
vdg. "De sitter en inte i bur i det hir landet”, siger en (Ultimate Health
Care), "Amerika har givit mig maéjlighet att skaffa allt jag velat ha i li-
vet”, sdger en annan (Child Care) och en tredje (HealthMax) tillfogar:
”Jag blev mottagen som en kung fast jag var flykting. Man kan bli precis
vad man vill.” En avvikande rést (Safari) talar visserligen om “vildiga
begrinsningar” men syftar da inte pd “strukturell diskriminering” utan

pa skatter och regleringar.



Vad skiljer Minnesota frdn Sverige?

VAD AR DET da som skiljer Minnesota frdn Sverige och gor att foretagan-
det dir blivit s3 mycket mera omfattande? Nagra faktorer framstar som
avgérande: Den etniska (somaliska) marknaden dr stor och koncentre-
rad, det finns gott om enkla jobb ddr invandrare kan skaffa sig erfaren-
heter och kontakter och kanske rentav skrapa ihop ett startkapital och
det finns organisationer som erbjuder islamiskt godtagbar finansiering.

Det finns andra faktorer som inte blivit synliga i den har rapporten
eftersom de inte bekymrar somaliska féretagare i USA. Det handlar
om tillgdngen pa affarslokaler, som normalt inte utgér nagot hinder i
USA, eftersom det ofta finns gott om lokaler lings invandrartita stads-
gator eller i etniska képcentrum, men som &r ett stort hinder i Sverige
ddr invandrare i stor utstrackning lever i miljonprogramsomraden som
saknar affarsgator. Och det handlar om radslan for att forlora olika of-
fentliga bidrag, som ligger hamsko pa foretagandet i Sverige men inte i
USA dir sjalvforsorjning dr normen.

I Minnesota finns en rik blandning av vinstdrivande och icke vinst-
drivande verksambheter. Fragor om sociala projekt vid sidan om fére-
tagandet ingick inte i vart ursprungliga frigeformuldr men blev om-
gaende ett av de mer intressanta inslagen i vara intervjuer. Den intima
vaxelverkan mellan dessa bada typer av verksamheter, dir intakter frdn
foretagandet ger utrymme for sociala projekt och sociala projekt ger
goodwill &t foretagandet, dr ndgot som verkar ha gitt mangen forstdsig-
paare i svensk miljo forbi eftersom man sa garna vill se vinstdrivande
verksamhet som styrd av egenintresse och icke vinstdrivande verksam-
het som styrd av allmdnintresse. Man blir da blind fér att myntet — i
ndrmast bokstavlig bemarkelse och kanske alldeles sirskilt bland in-
vandrar- eller etniska foretagare — har tva sidor.”

For de somaliska f6retagarna i Minnesota dr grundldggande entre-
prendriella drivkrafter, som stravan till sjilvstaindighet och sjilvfor-
verkligande, avgérande. Den amerikanska drommen lever bland dem
tack vare den rorelsefrihet som den amerikanska miljon erbjuder.”” De
framstdr, dtminstone i detta stickprov, som en samling obotliga opti-
mister.

I Sverige dr vdgarna till arbete och féretagande i storre utstrack-
ning utstakade av myndigheter och offentliga serviceorgan som anger
vad som dr majligt respektive omajligt, vilka utbildningar som kravs,
vilka affarsidéer som dr gdngbara o.s.v. Problemet med detta i grunden
vilmenande utstakande dr att det kan upplevas som en form av kontroll
och frihetsinskrankning snarare dn som hjilp pa traven, atminstone

bland invandrare som inte har samma unika fértroende fér myndighe-

21. For 6vrigt star, som redan Adam Smith konstaterade, egenintresset av att tjina sitt levebrod
pa att producera och leverera ndgot som nagon annan behover i allmanintressets tjanst.

22. Om behovet av en motsvarande drém i Sverige, se Dirie (2013).
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ter och andra offentliga aktérer som infédda svenskar har. De organisa-
tioner i Minnesota som hjélper somaliska féretagare med rad och did,
organisationer som NDC och ADC, har byggts upp av engagerade com-
munity-aktivister som Mike Temali och Hussein Samatar, med djupa
rotter och grundmurat fértroende i de miljéer dar de &r verksamma.

Till sist: Ett livaktigt féretagande i “utsatta” bostadsomrdden far
inte bara effekter pd sjalviorsorjning och sjilvkansla fér individer i
yrkesverksam alder. Somalier i Sverige talar ofta om bristen pd forebil-
der for det uppviaxande sliktet. Foretagare kan vara sddana forebilder,
alternativ till kriminella, religiésa och politiska forférare.
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Mihailo Temali och Mulki Hussein, Neighborhood Development Center
(NDC), Saint Paul, 2015-08-31.

Abdirahman Ahmed, Safari Restaurant, Minneapolis, 2015-08-31.

Osman Ali, Sannag Restaurant, Minneapolis, 2015-09-01.

Abdirahman Kahin, Afro Deli & Grill, Saint Paul, 2015-09-02.

Abdirashid Said, Ultimate Health Care (pd ADC), 2015-09-03.

Nasibu Sareva, ADC, 2015-09-03.

Abdikafar Aden, Afriq Grocery, 2015-09-03.

Jean Jordet, Meda, 2015-09-03.

Mohamud Ali, Midwest Auto Repair, 2015-09-03.

Susan Brower, delstatsdemograf i Minnesota (pa ASI), 2015-09-04.

Abdirashid Ahmed, expert pd 6stafrikanska grupper, anstilld av Minneapo-
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Yosseph Budle, HealthMax (pa ASI), 2015-09-04.
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